MPQJ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de empresa especializada para prestacao de servico de brigada
de incéndio para execugao das atividades de prevencao e combate a
principio de incéndio, controle do panico e primeiros socorros, com o

fornecimento de equipamentos e materiais necessarios.
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1. DO OBJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia se destina a contratacao de pessoa juridica especializada
na prestacao do servico continuo de fornecimento de mao de obra técnica especializada, com
dedicacao exclusiva de brigada de incéndio, para execucao das atividades de prevencao e
combate a principio de incéndio, controle do panico e primeiros socorros, com o fornecimento
de equipamentos e materiais necessarios, durante o periodo de 24 (vinte e quarto) meses,

conforme especificacdes, condicdes e quantidades definidas neste documento.

1.2. O objeto do presente certame se enquadra na classificacao de objeto comum, de acordo
com o artigo 6°, inciso Xlll da Lei 14.133 de 2021.

1.3. A pretensa contratacao sera processada por meio de licitacao, na modalidade Pregao

Eletrénico, de acordo como paragrafo 2°doartigo 17 e artigo 29, ambos da Lein®14.133/2021.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro tem o dever de garantir a seguranca e a
integridade fisica dos membros e servidores da instituicao, bem como dos demais agentes que
com ele interajam, de modo duradouro ou transitorio, sempre que se utilizem das instalacoes do

Parquet Fluminense, além de assegurar a integridade do patrimonio publico.

2.2. No caso em analise no presente Termo de Referéncia, ao tratar da prestacao de servico de
brigada de incéndio para execucao das atividades de prevencao e combate a principio de
incéndio, controle do panico e primeiros socorros, o 6rgao publico responsavel pela
veiculacao das normas técnicas a serem observadas € o Corpo de Bombeiros do Estado do

Rio de Janeiro.

2.3. Assim, em observancia a legislacao aplicavel, especialmente ao que consta o Decreto n°
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42, de 17 de dezembro de 2018, que regulamenta o decreto-lei n° 247, de 21 de julho de 1975,
dispondo sobre o Cédigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico - COSCIP, no ambito do
estado do Rio de Janeiro, bem como das Normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
- ABNT (NBR 14608- Bombeiro Profissional Civil; NBR 14276- Brigada de Incéndio; NBR 15219-
Plano de Emergéncia Contra Incéndio), a Coordenadoria de Seguranca e Inteligéncia, através
da Geréncia de Brigada de Incéndio, elaborou projeto que contemplasse as exigéncias

normativas, conformando-o a estrutura do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

24. Com efeito, a prestacao do servico de brigada de incéndio esta integrada a um amplo
conjunto de medidas adotadas pelo Ministério Publico voltadas a prevencao e repressao de
incéndio, controle de panico, primeiros socorros e abandono de area, tais como a correta
sinalizacao de saidas de emergéncia e outros dispositivos, aquisicao de extintores de
incéndio, manutencao dos extintores, manutencao dos dispositivos fixos de combate a
incéndio, analise técnicas das instalacoes ocupadas, aquisicao de desfibriladores portateis,

dentre outros.

2.5. A funcao dos Bombeiros Profissionais Civis, em linhas gerais, € atuar na coordenacao da
evacuacao da edificacdo em caso de incéndio e outros acidentes, na fiscalizacao interna das
instalacoes e equipamentos de seguranca, na fiscalizacao de situacdes que possam elevar o
risco de incéndio, além de prestacao de primeiros socorros a possiveis vitimas de acidentes.
Atua-se, portanto, na prevencao, primordialmente, e na repressao de situacoes de

emergéncia e/ou riscos associado a focos de incéndio.

2.6. Outrossim, a adequada execucao das atividades em comento reclama a correta
distribuicao dos agentes pelas unidades administrativas do Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro, considerando o quantitativo minimo por localidade, turnos de trabalho,
revezamento, coordenacao das atividades e os limites de jornada de trabalho da categoria,

segundo a legislacao aplicavel.
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2.7. A esse proposito, o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro celebrou o Contrato
MPRJ n.° 048/2022, cujo objeto é a prestacao dos servicos referenciados (SEI
20.22.0001.0053207.2021-03), com vigéncia inicialmente prevista pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, a qual teve seu termo final prorrogado para 07 de maio de 2025, em virtude da
celebracao do Segundo Termo Aditivo, registrado no bojo do procedimento SEI
20.22.0001.0075464.2023-70.

28. Considerando o descumprimento de clausulas contratuais por parte da entao contratada
no curso da vigéncia do citado ajuste, revelou-se imprescindivel a realizacao de contratacao
emergencial com vistas a assegurar a continuidade das atividades esseciais de brigada de
incéndio (Contrato MPRJ n.° 98/2025 - SEI 20.22.0001.0016679.2025-48). O contrato foi
celebrado com vigéncia de 12 (doze) meses, compreendendo o periodo de 01/07/2025 a
30/06/2026.

29. Em virtude da natureza continua, estratégica e de relevante interesse institucional do
servico, mostra-se imperiosa a formalizacao da contratacao regular subsequente a
contratacao emergencial, assegurando a plena conformidade legal e administrativa na
execucao das atividades de brigada de incéndio. A adocao dessa medida visa a resguardar a
seguranca institucional, mitigar riscos operacionais e garantir a manutencao das condicoes
operacionais previstas, observando-se integralmente os dispositivos normativos aplicaveis e

os principios norteadores da administracao publica.

2.10. A fixacao da vigéncia contratual inicial no periodo mencionado se faz necessaria, tendo
em vista que as atividades executadas por parte da equipe técnica a ser contratada sao de
natureza continua e permanente, uma vez que atendem demandas referentes aos imoéveis
pertencentes a Instituicdo, e demonstra maior vantajosidade técnica e economica a

Administracao.

2.11. No que se refere a vantajosidade técnica, cumpre ressaltar que, a adocao de vigéncia
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contratual de 24 (vinte e quatro) meses esta plenamente alinhada ao planejamento

institucional, considerando que a execucao do servico de brigada de incéndio demanda
estruturacao operacional continua, treinamento recorrente das equipes, distribuicao
estratégica dos postos nas diversas instalacoes do Ministério PUblico e manutencao
permanente de equipamentos, insumos e sistemas de comunicacao. A dilacao temporal
permite a amortizacao dos custos iniciais de mobilizacao — tais como exames admissionais,
uniformizacao, capacitacao e organizacao logistica dos profissionais — além de assegurar
estabilidade na prestacao de servico essencial a seguranca institucional. A vigéncia ampliada
otimiza a eficiéncia administrativa, reduz a necessidade de interrupcoes para novos certames,
mitiga riscos de descontinuidade e esta em consonancia com o art. 106 da Lei n° 14.133/2021,
que autoriza prazos superiores a 12 meses em contratos continuos cuja manutencao

prolongada apresente ganhos economicos e operacionais comprovados.

2.12. Quanto a vantajosidade econémica, considerando que o MPRJ nao dispde, em seu quadro
permanente, de Bombeiros Profissionais Civis ou técnicos com a qualificacao necessaria para
execucao das atividades de prevencao e combate a principios de incéndio, controle de panico
e primeiros socorros, e diante das demandas continuas e essenciais relacionadas a seguranca
das instalacoes ocupadas e futuras, a adocao de vigéncia contratual plurianual revela-se

plenamente justificada, pelos seguintes fundamentos:

(a) assegura a continuidade e o nivel técnico dos servicos, uma vez que a permanéncia de
profissionais especializados favorece o monitoramento constante das unidades, evitando
retrabalhos e custos decorrentes de substituicdes frequentes de equipes ou de reavaliacoes

de condicoes ja analisadas;

(b) garante maior eficiéncia no atendimento as demandas permanentes e imprevisiveis tipicas
da gestao de seguranca institucional, reduzindo a necessidade de contratacdes emergenciais,

que tendem a apresentar custos mais elevados e menor competitividade;
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(c) contribui para mitigar riscos financeiros e variacoes de mercado, pois contratos de maior

duracao proporcionam maior estabilidade frente a reajustes periodicos, assegurando

condicOes pactuadas mais previsiveis;

(d) confere maior previsibilidade orcamentaria e possibilita negociacées contratuais mais
vantajosas, permitindo planejamento financeiro adequado e promovendo eficiéncia pela

economia de escala na mobilizacao, capacitacao e gestao do efetivo de brigadistas;

(e) reduz custos administrativos e operacionais ao evitar a abertura anual de novos processos
licitatorios, diminuindo a sobrecarga de trabalho das equipes envolvidas na elaboracao,

analise e formalizacao contratual, além de minimizar riscos de interrupcao do servico.

2.13. Assim, mostra-se tecnicamente necessario que a contratacao da empresa especializada
para o fornecimento de mao de obra de brigada de incéndio, em regime de dedicacao

exclusiva, tenha vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

3. DEFINICAO DO OBJETO

ESPECIFICACAO SUMARIA:

3.1. Para fins de caracteristicas e detalhamento dos objetos constantes no item anterior,

prevalecerao as especificacoes técnicas contidas no Anexo | deste Termo de Referéncia.

3.2. Adeterminacao de unidades e quantidades, acompanhadas da memoria de calculo estao

contidas no Anexo IV deste Termo de Referéncia.

3.3. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da

assinatura do respectivo termo.

3.4. Nos casos de servicos e fornecimentos continuos, o prazo de vigéncia do Contrato podera
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ser prorrogado, sucessivamente, até o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107

da Lein’ 14.133/2021, desde que observadas as condicoes previstas no Contrato, e mediante

a celebracao de termo aditivo.

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO E MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

4.1.1. A contratacao de servicos de prevencao e combate a incéndio, panico e abandono de
edificacdo, executados por brigada de incéndio composta por bombeiros civis, incluindo o
fornecimento de materiais e equipamentos, possui natureza essencial, continua e indivisivel,

destinada a protecao da vida, da integridade fisica e da seguranca patrimonial.

4.1.2. Nos termos do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, o parcelamento deve ser promovido
sempre que técnica e economicamente viavel, de modo a ampliar a competitividade.
Entretanto, o mesmo dispositivo permite a contratacao em lote Unico quando comprovada a

inviabilidade da divisao em parcelas.

4.1.3. Na presente hipotese, partindo da premissa contida no dispositivo legal acima
destacado, o fracionamento do objeto acarretaria riscos a uniformidade e a padronizacao dos
procedimentos operacionais, bem como comprometeria a atuacao coordenada e imediata
em situacoes emergenciais, afrontando o principio da continuidade do servico publico

previstono art. 11, inciso Vlda Lein® 14.133/2021.

4,1.4. Outrossim, poderia resultar em divergéncias de condutas e dificuldades de
coordenacao entre equipes, comprometendo a efetividade da pronta resposta em
emergéncias. Além disso, sob o prisma administrativo, haveria aumento da complexidade na
fiscalizacao e na gestao dos contratos, com sobreposicao de responsabilidades e maior risco

de inadimplemento, em afronta ao art. 5° da Lei n® 14.133/2021, que prevé como dever da
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Administracao a busca pelo resultado mais vantajoso para o interesse publico.

42. PRAZO DE INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.2.1. A empresa Contratada devera dar inicio a execucao do objeto contratual em até 30

(trinta) dias corridos, contados da assinatura do termo do contrato.

4.3. DOS LOCAIS DE EXECUGCAO

4.3.1. O servico devera ser executado nos locais na planilha abaixo, sem prejuizo
possibilidade superveniente de remanejamento de postos de Bombeiros Profissionais civis

para atender as necessidades do CONTRATANTE, em conformidade com a legislacao vigente.

UNIDADE ADMINISTRATIVA ENDERECO

Av. Marechal Camara, 350 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

Av. Marechal Camara, 370 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

COMPLEXO SEDE
Praca Antenor Fagundes S/N° - Centro - Rio de Janeiro
-RJ
EDIFICIO CASTELO Avenida Nilo Pecanha, 151 - Centro - Rio de Janeiro -
RJ
INSTALACOES DO CIAC Pedro Alves, 187 - Santo Cristo - Rio de Janeiro - RJ
ALMOXARIFADO CENTRAL Rua Amazonas, 107 - Sao Cristovao - Rio de Janeiro

Avenida General Justo, 375 - Centro - Rio de Janeiro

-RJ

EDIFICIO BAYVIEW

BENFICA Rua Capitéao Féelix, 256 - Benfica - Rio de Janeiro - RJ

) Rua Doze de Fevereiro, 357 - Bangu - Rio de Janeiro
EDIFICIO BANGU

-RJ
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EDIFICIO ATLANTICA

Av. Franklin Roosevelt, 97 - Centro - Rio de Janeiro -
RJ

CRAAI - NITEROI

Rua Coronel Gomes Machado, 197 - Niter6i - RJ

CRAAI - SAO GONCALO

Rua Dr. Getulio Vargas, 2670 - Santa Catarina - Sao

Goncalo - RJ

Rua General Dionisio, 764 - Jardim Vinte e Cinco de

CRAAI - DUQUE DE CAXIAS

Agosto - Duque de Caxias - RJ

CRAAI - CAMPOS DOS Rua Antonio Jorge Young, 40 - Parque Conselheiro

GOYTACAZES Thomas Coelho - Campos Goytacazes - RJ

CRAAI - NOVA IGUACU

Rua Dr. Mario Guimaraes, 1050 - Bairro da

Luz - Nova Iguacu - RJ

CRAAI - PETROPOLIS Rua Treze de maio, 115 - Petropolis- RJ

4.4. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

4.4.1. A CONTRATADA devera fornecer e manter nas instalacoes do CONTRATANTE, durante

a vigéncia do contrato, de acordo com as especificacoes descritas e com as normas técnicas

pertinentes, em perfeitas condicoes de uso, os materiais e equipamentos relacionados no

Anexo |, os quais deverao ser entregues a CONTRATADA em até 30 (trinta) dias corridos,

contados da assinatura do contrato.

4.4.2. Ao término da avenca, os materiais e equipamentos a que se refere o item anterior

serao devolvidos a contratada nas condicoes em que se encontrarem.

4.5. CRITERIOS DE ACEITACAO E RECEBIMENTO

4.5.1. Os materiais e equipamentos descritos no no Anexo | serao recebidos provisoriamente
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pelos fiscais do contrato, mediante Termo de Recebimento Provisorio, quando verificado o

cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Artigo 20, inciso |, alinea ‘a’ do Decreto
Estadual 48.817)

4.5.2. Os itens acima mencionados serao recebidos definitivamente pelo Gestor do Contrato
em até 10 (dez) dias corridos contados a partir do recebimento provisorio, apds a verificacao
da qualidade e quantidade dos bens e consequente aceitacdo, emitindo, ao término do

recebimento, o Termo de Recebimento Definitivo.

4.5.3. No que se refere a prestacao dos servicos de brigada de incéndios, o recebimento
definitivo sera formalizado mediante atesto de aceite das notas fiscais apds a analise de
conformidade dos servicos prestados e da apresentacao da documentacao descrita no item

“Condicoes e Prazos de Pagamento” deste Termo de Referéncia.

4.5.4. A equipe de fiscalizacio sera reservado o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os
objetos entregues ou os servicos que forem prestados, se considerados em desacordo ou
insuficientes em relacao a descricao contida no presente documento, seus anexos € na
proposta da licitante vencedora, devendo ser substituidos integralmente as custas da

Contratada.

4.5.5. A presenca da fiscalizacao do MPRJ nao elide nem diminui a responsabilidade da

empresa contratada.

4.6. INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO

4.6.1. O recebimento do objeto estara condicionado a observancia de suas especificacoes

técnicas, cabendo a verificacao aos representantes da Contratante.

4.6.2. Caso as especificacoes estejam fora dos padroes estabelecidos neste Termo de
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Referéncia, o objeto sera rejeitado pela Comissao de Fiscalizacao do MPRJ.

4.6.3. A qualidade do servico executado sera avaliada com base nas analises do Indice de

Medicao de Resultado - IMR constante no Anexo |l deste Termo de Referéncia.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
5.1. DA GARANTIA CONTRATUAL

5.1.1. Exigir-se-a da contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data
da assinatura do Contrato, garantia a ser prestada sob quaisquer das modalidades previstas
no art. 96, §1° da Lei n° 14.133/21, da ordem de 1% (um por cento) do valor do Contrato, a ser

restituida apds a execucao satisfatoria do objeto da contratacao.

5.1.2. Nos casos de prestacao de garantia pela modalidade seguro- garantia, o prazo para
apresentacao da respectiva apolice sera de 30 (trinta) dias, contados da data de homologacao

e anterior a assinatura do contrato, conforme exposto no art. 96, §3° da Lei 14.133/21.

5.1.3. A garantia prestada nao podera se vincular a outras contratacoes, salvo apos a sua

liberacao.

5.1.4. Nos casos em que valores de multas venham a ser descontados da garantia, seu valor
original devera ser recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisao

administrativa do Contrato.

5.1.5. Evidencia-se a importancia dos Orgédos pUblicos exigirem garantias para a consecucao
dos seus contratos a fim de resguardar o erario pUblico e garantir o cumprimento das
obrigacoes pactuadas, além de assegurar a Administracao eventual cobertura em razao da

incidéncia de multas contratuais. Ademais, o percentual de 1% (um por cento) de garantia
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contratual nao promove, por si so, qualquer restricao a competitividade, mostrando-se

plenamente razoavel.

5.1.6. Além da garantia prevista nesta secao, os itens estarao cobertos pelas demais
garantias previstas no Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078/90) ou pela forma que

o fornecedor ofertar ao mercado em geral, a que for mais benéfica ao contratante.

5.2. INDICACAO DE MARCAS OU MODELOS OU VEDAGAO OU MENGAO A PADRONIZAGAO
DE PRODUTO

5.2.1. Na presente contratacao nao sera adotada nenhuma marca ou modelo como

parametro.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021 e cada parte respondera pelas consequéncias

de sua inexecucao total ou parcial.

6.1.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.1.3. As comunicacoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas

impreterivelmente por escrito, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.1.4.0 o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.1.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a unidade do MPRJ

requisitante da contratacao podera convocar o representante da pessoa juridica para reuniao
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao, que contera informacdes acerca das
obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucao do
objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de

afericao dos resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.1.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.1.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administracao.

6.1.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para

a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.1.9. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificacoes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.1.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia,

para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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6.1.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do

contrato.

Fiscalizacao Administrativa

6.1.12. Ao fiscal administrativo do contrato, além das atribuicoes previstas na Resolucao

GPGJ n°2.453/2022 e nos dispositivos da Lei n°® 14.133/2021, competira especialmente:

6.1.13. Assegurar, ao longo de toda a execucao do contrato de aquisicao de bens ou prestacao
de servicos, o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos

previstas em outras normas especificas.

6.1.14. Receber, conforme o caso, a documentacao da empresa para fins de pagamento,
encaminhando-a ao gestor, com as notas fiscais assinadas e atestadas e relatorio de

conformidade.

Gestor do Contrato

6.1.15. Cabe ao gestor do contrato o preparo, coordenacao, acompanhamento, conclusao e
demais atividades gerenciais, técnicas e operacionais que compdem a celebracdao do
contrato, execucao do seu objeto e gestdao durante sua vigéncia, devendo zelar pelo

cumprimento das clausulas contratuais.

6.1.16. O gestor do contrato verificara se a contratada esta cumprindo todas as obrigacoes
previstas no edital de licitacao ou no instrumento de contrato e seus anexos, especialmente a
manutencao das condicdes de habilitacdo e qualificacdao exigidas na licitacdao e na

contratacao, excetuando-se da verificacao aquelas relacionadas a execucao do objeto, que
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serao de responsabilidade dos fiscais da contratacao.

6.1.17. O gestor do contrato instruira o processo com informacoes, dados, requerimento e
manifestacao da contratada, pertinentes a alteracao de valores do contrato, em razao de
reequilibrio econdmico-financeiro, ou alteracao do objeto, para acréscimo ou supressao, com

posterior analise fundamentada e encaminha-lo a autoridade superior para decisao.

6.1.18. O gestor do contrato controlara o prazo de vigéncia do contrato e de execucao do
objeto, assim como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com
antecedéncia minima de 120 (cento e vinte dias) corridos demonstrando a vantajosidade para
a autoridade competente de prorrogacao ou, quando for o caso, a deflagracao de novo

procedimento licitatorio.

6.1.19. O gestor do contrato comunicara a autoridade competente toda e qualquer
irregularidade cometidas pela contratada, sejam estas relacionadas as obrigacoes
contratuais sob sua verificacao, ou mediante informacao dos fiscais do contrato de
descumprimento relacionado a execucao do objeto e das normas de seguranca do trabalho,
sugerindo, quando for o caso, a abertura de procedimento para imposicao de sancées
contratuais e/ou administrativas, conforme previsao contida no Edital e/ou instrumento

contratual ou na legislacao de regéncia.

6.1.20. O gestor do contrato devera constituir relatorio final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao, na forma da alinea "d" do
inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n® 14.133 de 2021.

7. DA QUALIFICACAO TECNICA

7.1. A qualificacao técnica da contratante interessada devera ser comprovada atraveés de:
16
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7.1.1. Prova do Registro da contratante e de seus respectivos técnicos no CREA ou CAU,

habilitando-a aos servicos objeto da contratacao.

7.1.2. O licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a celebracao de contrato Unico cujo
objeto seja a prestacao de servicos de brigada de incéndio, abrangendo atividades de
prevencao e combate a incéndio, bem como de primeiros socorros, com duracao minima de
12 (doze) meses. O referido contrato devera comprovar o emprego de efetivo equivalente a, no
minimo, 30% (trinta por cento) do efetivo previsto no presente Termo de Referéncia, sendo
vedada a soma de quantitativos provenientes de contratos distintos para alcancar o
percentual exigido. A comprovacao da capacidade técnica podera ser realizada por meio de
contratos ja executados ou em execucao, desde que tenham sido celebrados por periodo nao

inferior a 12 (doze) meses.

7.1.3. A exigéncia visa assegurar a qualidade, regularidade e continuidade da execucao
contratual, considerando que o objeto demanda gestao operacional unificada, mobilizacao
continua de pessoal e supervisao técnica centralizada, razao pela qual a comprovacao de
experiéncia devera demonstrar a execucao continua de, no minimo, 30% (trinta por cento)
do quantitativo total de postos previstos, parametro considerado proporcional e suficiente
para evidenciar a capacidade operacional minima necessaria ao adequado desempenho do

servico.

7.1.4. Comprovacao de que a contratante esta devidamente habilitada junto ao Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro, CBMERJ, apta a atuar como EMPRESAS
PRESTADORAS DE SERVICO DE BOMBEIRO CIVIL, conforme dispoe os artigos 35 e 36 do
Decreto Estadual n°® 42 de 17 de dezembro de 2018, e em conformidade com a Nota Técnica
1-01 - Parte 1.

7.1.5. Declaracao da contratante, sob as penas da lei, de que efetuou visita ao local dos
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servicos ou de que, embora n&o tenha feito, assume a responsabilidade de nao fazer qualquer

questionamento sobre as condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes do objeto da

contratacao.

7.1.6. Declaracao da contratante de que possui capacidade operacional com os servicos
pretendidos, particularmente no que diz respeito a disponibilidade de instalacdes e do

aparelhamento, bem como do pessoal de apoio técnico.

8. DAVISITATECNICA

8.1. As pessoas juridicas que pretendam participar da contratacao poderao visitar os locais de
execucao dos servicos, sendo certo que o nao comparecimento implicara na impossibilidade
de fazer qualquer questionamento sobre as condicoes para o cumprimento das obrigacées do

objeto da contratacao.

8.2. A visita devera ser realizada por representante da contratante, de posse de autorizacao,
por escrito, documento de identificacao pessoal e devera ser realizado o preenchimento do

Anexo V - Declaracao de Vistoria Técnica.

8.3. As visitas deverao ser agendadas antecipadamente com a equipe técnica da BRIGADA DE

INCENDIO, pelo e-mail csi.brigada@mpri.mp.br ou telefone (21) 2222-5163. No ato de

agendamento, a empresa devera informar o nome do seu representante que realizara a visita.

9. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos prestados
provisoriamente com as especificacoes constantes do Termo de Referéncia e da proposta,

para fins de aceitacao e recebimento definitivo;
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9.3. Notificar a émbfesa contratada, por escrito, acerca de eventuais imperfeicoes, falhas ou

irregularidades verificadas no objeto fornecido, a fim de que seja substituido, reparado ou

corrigido;

9.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da empresa contratada, através
do servidor especialmente designado;
9.5. Efetuar o pagamento a empresa contratada no valor correspondente ao servico

contratado, no prazo e forma estabelecidos na Ordem de Execucao de Servico, no Contrato e
neste Termo de Referéncia, desde que sejam observadas as condicoes contratuais,
reservando-se ao direito de recusar-se a atestar Fatura/Nota Fiscal se, no ato da

apresentacao, o material nao estiver de acordo com a descricao apresentada e aceita;
9.6. Aplicar as sancoes, conforme previsto no contrato.

10. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. Cumprir todas as obrigacoes constantes do na Ordem de Execucao de Servico, no
Contrato e neste Termo de Referéncia, assumindo com exclusividade os riscos e as despesas

decorrentes da perfeita execucao do servico;

10.2. Executar o servico contratado, conforme especificado e dentro do prazo estabelecido do

Termo de Referéncia;

10.3. Responsabilizar-se por todo o transporte do equipamento e deslocamentos necessarios

a execucao do servico;

10.4. Reportar ao contratante, imediatamente, qualquer anormalidade, erro ou

irregularidades que possam comprometer a execucao do servico;

10.5. Responder, por escrito, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, a quaisquer

esclarecimentos de ordem técnica, pertinentes a prestacao do servico, que eventualmente
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venham a ser solici:fados pelo contratante, nas hipoteses em que nao houver prazo especifico

previsto no presente Termo de Referéncia;

10.6. Colocar a disposicao do Ministério Publico todos os meios necessarios a comprovacao
da qualidade do servico, permitindo a verificacao das especificacoes em conformidade com

o especificado no Termo de Referéncia;

10.7. Nao transferir, sob nenhum pretexto, qualquer responsabilidade que lhe for atribuida

para outras entidades;

10.8. Manter, durante toda execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes

assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas no Termo de Referéncia;

10.9. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

resultantes da execucao do objeto do Termo de Referéncia;

10.10. Utilizar, na execucao do objeto do contrato, somente pessoal em situacao
trabalhista, previdenciaria e securitaria regulares, bem como de boa conduta profissional,

quando nas instalacoes do contratante;

10.11. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; hem permitir a utilizacao

do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.12. Responsabilizar-se civilmente pelos danos causados diretamente a
Administracao, a terceiros ou a seus préprios funcionarios, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execucao do Contrato, nao excluindo ou reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizacao

ouo acompanhamento pelo contratante;

10.13. Todas as questdes, reclamacdes trabalhistas, demandas judiciais, acées por
perdas e danos ou indenizacdes oriundas de danos causados pela empresa contratada serao

de sua inteira responsabilidade, nao cabendo, em nenhuma hipétese, responsabilidade
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solidaria por par'Eéﬂdo contratante;

10.14. No caso em que a empresa contratada venha, como resultado das suas operacoes,
danificar areas puUblicas ou de terceiros, ela as devera recuperar, deixando-as em

conformidade com o seu estado original;

10.15. Disponibilizar o endereco comercial, telefones e conta de e-mail para fins de
comunicacao entre as partes, indicar formalmente seu preposto e manter o contratante

informado quanto a eventuais alteracoes;

10.16. Corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, vicios, defeitos ou incorrecoes e
que estiverem em desacordo com as especificacoes, apds a notificacao formal do

contratante;

10.17. Efetuar a contratacao de pessoal habilitado para a execucao dos servicos
decorrentes deste instrumento, gerenciar a equipe e assumir todas as obrigacoes e 6nus de
empregadora, como o pagamento da remuneracao e das contribuicées exigidas pela

previdéncia social, do seguro contra acidentes de trabalho e demais encargos trabalhistas;

10.18. Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao

Individual - EPI;

10.19. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme

disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

10.20. A CONTRATADA devera fornecer, na fase de habilitacao da contratacao, prova de
registro da empresa e dos seus responsaveis técnicos junto ao Conselho de Arquitetura e
Urbanismo (CAU) e/ou Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da unidade da

Federacao em que for sediada;

10.21. A CONTRATADA devera garantir que durante toda a vigéncia do contrato sejam
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mantidas, em Eo;hpatibilidade com as obrigacoes assumidas, todas as condicoes de

habilitacao e qualificacao exigidas na contratacao;

10.22. Durante a execucao dos servicos, havendo qualquer dlvida quanto aos padroes ou

técnicas, a CONTRATADA devera consultar o Orgéo fiscalizador;

10.23. Fornecer aos seus funcionarios todas as ferramentas, instrumentos,

equipamentos e materiais de consumo necessarios a prestacao dos servicos;

10.24. Cumprir rigorosamente todas as disposicoes das Normas Regulamentadoras,
promovendo medidas de protecao para a reducao ou neutralizacao dos riscos ocupacionais
aos seus empregados, bem como fornecer os EPIs necessarios e compativeis com as funcoes
por eles desenvolvidas, fiscalizando seu uso obrigatorio e exigindo-lhes que cumpram as

normas e procedimentos destinados a preservacao de suas integridades fisicas;

10.25. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer trabalho que nao esteja
sendo executado de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de

pessoas, bens de terceiros ou a estrutura da edificacao;

10.26. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
qualquer mudanca no método de execucao do servico que fuja das especificacées constantes

deste Termo de Referéncia;

10.27. Indenizar o CONTRATANTE pelos danos que eventualmente venham a ser
causados ao pessoal, bens e/ou instalacoes, em consequéncia de ato e/ou omissoes
decorrentes da execucao dos servicos, sendo descontado o montante da indenizacao das

faturas que a CONTRATADA vier apresentar;

10.28. Tomar os devidos cuidados para nao danificar as instalacoes do CONTRATANTE

em pleno desenvolvimento de suas atividades;

10.29. Observar as orientacées do Orgdo fiscalizador, na execucdo dos servicos
contratados;
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10.30. Inforiﬁéf ao CONTRATANTE o nome de seu preposto com poderes para dirimir as

questoes contratuais;

10.31. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos causados ao patrimonio do
CONTRATANTE ou de terceiros, por acao ou omissao de seus empregados ou prepostos, na
area de prestacao dos servicos, mesmo que fora do exercicio das atribuicées previstas no

contrato;

10.32. Manter seu pessoal orientado com relacao a todo o funcionamento dos edificios
do CONTRATANTE, principalmente no que diz respeito aos elevadores, bombas, parte elétrica

e hidraulica, dentre outros;

10.33. Observar as exigéncias do CONTRATANTE quanto a execucao dos servicos,
horarios de turnos, rondas, bem como proceder a imediata correcao das deficiéncias

alinhadas pelo CONTRATANTE quanto a execucao dos servicos contratados;

10.34. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade, efetuando a devida
ocorréncia, acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao seu

esclarecimento;

10.35. Exigir de todos os seus funcionarios apresentacao pessoal de forma condizente

com o ambiente de trabalho;

10.36. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, conforme
previsto neste Termo de Referéncia, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, greve, falta ao servico, necessidade do funcionario de ausentar-se do
servico e demissao de empregados, efetuando a reposicao de mao-de-obra em carater
imediato, ndo sendo permitida a prorrogacao da jornada de trabalho, dobra, pelo funcionario
que aguarda sua rendicao, resguardando as excepcionalidades em que a empresa justificar

ao Orgéo fiscalizador a impossibilidade de prover funcionario para efetuar a rendicao;

10.37. Substituir qualquer empregado, sempre que seus servicos e/ou conduta forem
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julgados insatiéi;a-:térios e/ou prejudiciais ao CONTRATANTE, vedado seu retorno as

dependéncias do CONTRATANTE para a cobertura de licencas, dispensas, suspensao ou férias de

outros Bombeiros Profissionais Civis;

10.38. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus

servicos no turno imediatamente subsequente;

10.39. Atender as solicitacoes do CONTRATANTE quanto a substituicao dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste

Termo de Referéncia;

10.40. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da

Administracao;

10.41. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do

trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.42. Assumir as responsabilidades por todos os encargos e obrigacdes sociais,
trabalhistas, fiscais e previdenciarias de seus funcionarios, nao se estabelecendo qualquer

relacao de emprego entre estes e 0 CONTRATANTE;

10.43. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos

arrolados na legislacao pertinente;

10.44. Disponibilizar aos empregados que prestam servicos nas dependéncias do

CONTRATANTE, armarios individuais para guarda de seus pertences, na época em que for
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indicado o local;
10.45. Observar as Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho;

10.46. Substituir, sempre que necessario, os materiais de consumo discriminados e os
permanentes em caso de dano por desgaste natural ou sinistro. A substituicao devera ser
efetivada em até 10 (dez) dias Uteis, salvo hipoteses especiais que justifiquem a entrega em

prazo superior;

10.47. Fiscalizar para que seus funcionarios nao executem quaisquer outras atividades

durante o horario em que estiverem prestando servico ao CONTRATANTE;

10.48. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do
CONTRATANTE, e vice-versa, por meios proprios, em caso de paralisacao dos transportes

coletivos;

10.49. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio ou de terceiros quaisquer
informacodes de que tenha tomado ciéncia em razao da execucao dos servicos discriminados,

sem o consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;

10.50. Efetuar, de forma programada e conforme orientacées do Orgao fiscalizador,
simulacoes e treinamento de prevencao e combate a incéndio, controle do panico e primeiros
socorros, envolvendo os usuarios permanentes das edificacbes do CONTRATANTE e

prestadores de servicos, transitorios ou permanentes, nas instalacoes do CONTRATANTE;

10.51. Entregar, mensalmente e com antecedéncias de até 05 (cinco) dias Uteis, ao
CONTRATANTE escala de trabalho dos empregados, de modo a facilitar a fiscalizacao do
contrato, sendo que a escala de férias devera ser apresentada com antecedéncia minima de

30 (trinta) dias;

10.52. Assegurar o pagamento do seguro de vida em grupo do Bombeiro Profissional Civil,
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nos termos da Léi 1 1.901/2009, sendo este beneficio considerado nos custos indiretos da

contratacao;

10.53. Apresentar ao Orgao fiscalizador os relatorios de atividades previstos no presente
Termo de Referéncia; Cumprir as diretrizes acordadas na Convencao Coletiva de Trabalho -

CCT, vigente da classe profissional;

10.54. Comprovar a regularidade do pagamento da anuidade junto ao Conselho de
Arquitetura e Urbanismo - CAU e/ou Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA do

Estado em que for sediada, quando da assinatura do contrato;

10.55. A contratada obriga-se a dar ciéncia, esclarecer o conteldo, orientar a atuacao e
obter o consentimento formal dos seus empregados e/ou contratados, que atuarem direta e
indiretamente na execucao dos servicos e/ou atividades objeto deste contrato, mediante a
subscricao do Anexo Ill (Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo), devidamente

preenchido;

10.56. A subscricao do Anexo Ill (Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo), assim
como a sua entrega ao Orgdo Fiscalizador do Contratante, devera ocorrer antes do inicio do

efetivo exercicio das atividades por cada signatario vinculado a contratada.

10.57. A Contratada devera cumprir integralmente as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e beneficiarios reabilitados da Previdéncia Social, nos termos
do art. 93 da Lei n° 8.213/1991, bem como a obrigacao de contratacao de aprendizes
prevista no art. 429 da Consolidacao das Leis do Trabalho e na Lei n° 10.097/2000,
observados os percentuais minimos legais, em conformidade com o art. 92, XVII, da Lei n°
14.133/2021, constituindo seu eventual descumprimento motivo para aplicacao das
sancoes cabiveis, inclusive rescisao contratual, nos termos do art. 137, IX, do mesmo

diploma.

10.58. A Contratada devera observar a politica de reserva de vagas destinadas a
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mulheres vitima; Eiﬁe violéncia doméstica e familiar, conforme estabelecido na Resolucao
CNMP n° 264/2023 e nas Resolucao GPGJ n° 2.037/2016 e Resolucao GPGJ n° 2.054/2016,

adotando as providéncias necessarias ao seu cumprimento e mantendo a documentacao

comprobatoria a disposicao da fiscalizacao contratual, nos termos da legislacao aplicavel.
11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
11.1. MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA.

11.1.1. A pretensa contratacao sera processada por meio de licitacao na modalidade Pregao

Eletronico, de acordo como art. 17, § 2°, e art. 29, ambos da Lein® 14.133/2021.
11.1.2. O critério de julgamento das propostas sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

11.1.3. O objeto tera por regime de execucao a empreitada por preco unitario.

11.1.4. O modo de disputa sera aberto e fechado, hipotese em que os licitantes apresentarao

suas propostas por meio de lances pUblicos e sucessivos.

11.2. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

11.2.1. Considerando a natureza comum do objeto, consistente na prestacao de servicos de
brigada de incéndio, caracterizado por atividades padronizadas, de baixa complexidade
técnica e amplamente ofertadas no mercado, verifica-se que a execucao contratual nao
demanda a conjugacao de capacidades técnicas ou econémico-financeiras de multiplas
empresas, tampouco envolve grau de vulto ou especializacao que justifique a formacao de

consorcio.

11.2.2. Ademais, a vedacao a participacao de empresas em consorcio mostra-se medida
adequada a preservacao da competitividade e a simplificacao da gestao e da fiscalizacao
contratual, reduzindo riscos operacionais e eventuais dificuldades na responsabilizacao das

contratadas.

11.2.3. Diante do exposto, nao sera admitida a participacao de empresas em consércio no
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presente certam}e,-: restando prejudicada a aplicacao do disposto no 81° do art. 15 da Lei n°

14.133/2021 quanto a fixacao de percentual de acréscimo para fins de habilitacao

economico-financeira.

11.3. DA SUBCONTRATAGAO

11.3.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto deste contrato.

11.4. COTA EXCLUSIVA E COTA RESERVADA DA LEI COMPLEMENTAR 123, DE 14 DE
DEZEMBRO DE 2006

11.4.1. Nao sera admitida a cota exclusiva e reservada de ME e EPP, na forma do paragrafo 1°,
inciso | do artigo 4° da Lei 14.133/21.

12. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
12.1. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

12.1.1. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias.

12.2. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

12.2.1. As propostas deverao ser apresentadas na forma da Planilha Orcamentaria constante

no Anexo VII.

12.2.2. Os valores apresentados nos orcamentos e/ou propostas de preco deverao considerar
inclusas todas as despesas relativas a frete, hospedagem, alimentacao, taxas, impostos,

licencas, encargos sociais ou outras que possam influir direta ou indiretamente nos custos.

12.2.3. Para a confeccao das propostas, deverao ser levadas em
consideracao as despesas com material de consumo, equipamentos,

ferramentas, EPIs e quaisquer outros materiais necessarios para a realizacao do
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objet'c; do contrato, nao inclusos no Anexo.
12.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

12.3.1. Os critérios de desempate serao aqueles enumerados noart. 60daLein.®14.133/2021.

13. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera realizado mensalmente e o valor sera correspondente aos servicos

efetuados no curso do més de referéncia.

13.2. A respectiva nota fiscal/fatura devera estar devidamente discriminada, em nome do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, CNPJ n° 28.305.936/0001-40.

13.3. A nao apresentacao ou apresentacao de quaisquer documentos com a validade expirada
implicara na suspensao do pagamento da fatura, até que sejam providenciados os

documentos solicitados.

13.4. Caso o MPRJ venha a solicitar outros documentos para atendimento dos encargos e das
obrigacoes da CONTRATADA, até que seja suprida a exigéncia, nao sera efetuado o pagamento
a CONTRATADA.

13.5. O pagamento ocorrera até 30 dias corridos apds a apresentacao da Fatura ou Nota Fiscal
e demais documentos pela CONTRATADA, mediante apresentacao pela CONTRATADA, que
deverd encaminhar a fatura, acompanhada da documentacdo, por e-mail ao Orgdo

Fiscalizador do CONTRATANTE, através do endereco eletronico csi.brigada@mprj.mp.br.
13.6. Sao documentos necessarios a instrucao do processo de pagamento:

13.6.1. Requerimento formal de pagamento mencionando o niUmero do contrato, o més da

prestacao dos servicos, a descricao dos servicos prestados e o valor total;

13.6.2. Notas fiscais dos servicos prestados por municipio;

13.6.3. Planilha de Controle Mensal de Funcionarios Terceirizados;
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13.6.4. Declaracao de Pagamento de Vale transporte e Vale Alimentacao;

13.6.5. Nota de empenho;

13.6.6. Folha de pagamento contemplando os colaboradores que prestaram servico ao MPRJ

no més objeto de cobranca;

13.6.7. Carta explicativa contendo a relacao dos funcionarios que foram demitidos e por esse

motivo ndao constam na folha de pagamento, quando houver demissao de funcionario;

13.6.8. Comprovacao de recolhimento do Aviso prévio, Termo de Rescisao do Contrato de
Trabalho, Termo de Homologacao de Rescisao de Contrato de Trabalho, Comprovante de
pagamento da Rescisao do Contrato de Trabalho, Demonstrativo do Trabalhador de
Recolhimento de FGTS Rescisorio, Guia de recolhimento Rescisorio do FGTS e Comprovante
de pagamento (GRRF - Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS), nas hipoteses de demissao

de funcionario.
13.6.9. Relatorios extraidos do SEFIP, contendo:
a) Relacao dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP - Tomador;

b) Comprovante de declaracao das contribuices a recolher a

Previdéncia Social e as outras entidades e fundos por FPAS - Empresa;
¢) Relacao dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP - Empresa;

d) Relacao dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP - Resumo

doFechamento - Empresa - FGTS.

e) Comprovante de envio do arquivo SEFIP denominado “Protocolo de envio

de arquivos - Conectividade Social”,

f) Caso a SEFIP tenha sido retificada, os relatérios encaminhados
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deverao guardar paridade com o ultimo arquivo enviado via

Conectividade Social, ou seja, ja deverao ser encaminhados os

relatorios retificados.

13.6.10. GPS - Guia de Pagamento a Previdéncia Social, devidamente autenticada ou
acompanhada de protocolo de pagamento emitido por instituicao financeira, a qual devera
guardar paridade com os relatorios acima indicados. Considerando que a obrigacao
previdenciaria pode ser paga até o dia 20 (vinte), a GPS podera ser encaminhada no processo
de pagamento do més a que se refere a cobranca ou no processo de pagamento do més
subsequente. Contudo, nestes casos, o pagamento da proxima fatura ficara condicionado a

apresentacao da guia em comento.

13.6.11. GRF - Guia de Recolhimento do FGTS, devidamente autenticada ou acompanhada de
protocolo de pagamento emitido por instituicao financeira, a qual devera guardar paridade
com os relatorios acima indicados. Considerando que a obrigacao fundiaria pode ser paga até
o dia 07 (sete), a GRF podera ser encaminhada no processo de pagamento do més a que se
refere a cobranca ou no processo de pagamento do més subsequente. Contudo, nestes
casos, 0 pagamento da préxima fatura ficara condicionado a apresentacao da guia em

comento.
13.6.12.  Certidoes negativas de débito e regularidade a seguir relacionadas:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais

e a Divida Ativa da Uniao;

b) Certidao Negativa de Débitos relativos a Tributos Estaduais e

Municipais, quando a empresa for contribuinte;
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| ¢) Certificado de Regularidade do FGTS;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas

e) Comprovante de pagamento de seguro de vida em grupo do

Bombeiro Profissional Civil, nos termos das Lei 11.901/2009.

13.6.13. A falta dos documentos relacionados neste item sobrestara todos os

procedimentos para o pagamento, até que sejam providenciados.

13.6.14.  Qualquer atraso ocorrido na apresentacao da fatura/nota fiscal ou documentos
exigidos como condicao para pagamento por parte da CONTRATADA, importara no

consequente atraso da liquidacao da obrigacao do CONTRATANTE.

13.6.15.  As formas de pagamento sao as usuais do Estado, por intermédio do processo de
fatura, em conformidade com a Lei n°® 287/79 e Decreto n° 16.661/91, mediante crédito em

conta corrente, dando-se como liquidada a obrigacao apos o efetivo crédito da CONTRATADA.

13.6.16.  Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacao obrigacao

financeira imposta a CONTRATADA em virtude de penalidade ou inadimpléncia.
13.7. Daretencao do Imposto de Renda:

13.7.1. De acordo com o aviso veiculado pela Secretaria-Geral do Ministério Publico no dia
21/09/2023, as empresas contratadas pelo MPRJ deverao ser formalmente cientificadas
acerca das novas regras estabelecidas através da Instrucao Normativa da Secretaria da
Receita Federal n.° 2.145/2023, que determina a retencao de Imposto de Renda na fonte de

pagamentos relativos a fornecimentos de bens e prestacdes de servico em geral.

13.7.2. A esse propésito, foram exaradas as seguintes orientacoes:

“A aliquota a ser adotada na retencdo serd aquela prevista na referida
IN n.° 1234/2012. As empresas deverdo destacar, no corpo do
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Ndo foi estendido para os estados e municipios a obrigatoriedade de

retencdo do PIS, COFINS e CSSL, que também é prevista na IN
1234/2012. A mudanca afeta apenas a retencéo do IR, ja que o Estado
do Rio de Janeiro ndo celebrou convénio com a Unido, conforme
previstono art. 33 da Lei 10.833/2003.

As demais retencées (INSS e ISS), quando devidas, devem continuar
a ser destacadas no documento de cobranca normalmente.

A retencdo do IR passou a incidir sobre todos os fornecimentos de
bens e prestacées de servico. Apenas est@o isentos da aplicacdo da
retencdo as empresas enquadradas no Simples Nacional e nas
demais hipdteses de imunidade e isencdo, previstas no art. 4° da IN
1234/2012.

As empresas imunes e isentas devem informar esta condicGo no
corpo do documento de cobranca, apresentando (1) a respectiva
fundamentacdo, (2) a indicac@o do inciso do art. 4° da IN 1234/2012
no qual se enquadra e (3), caso necessdria, a documentacdo

pertinente.”

14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1. A estimativa do valor da contratacao foi estabelecida em documento apartado, apds

empreendida a devida pesquisa mercadologica.
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15.1. No que coJBé;r*,' a Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental

previstos na Portaria SGMP n.° 308, de 25 de junhode 2019.
16. DOS PRAZOS

16.1. Os prazos para cumprimento das obrigacoes previstas no presente Termo de Referéncia
serao regidos pelas disposicées a seguir, ressalvadas as questoes afetas ao regime de

penalidades, que contam com disciplina prépria.
Dos prazos em geral:

a) Os prazos serao contados em dias Uteis e terao como termo inicial o primeiro dia util
seguinte a confirmacao de recebimento de notificacao, em sentido amplo, efetuada pelo

contratante.

b) Caso a empresa contratada nao confirme o recebimento da notificacao, o prazo tera inicio 02

(dois) diasUteisaposoenvio da notificacao promovida pelocontratante.

17. DAS PENALIDADES

17.1. O regime de penalidades decorrentes da inadequada execucao do contrato observara
a disciplina abaixo delineada, sem prejuizo da apuracao de perdas e danos, nos termos do

artigo 156, 89°, da Lei n®14.133/2021 e outras sancoes previstas na lei civil.

17.2. Serao consideradas infracoes administrativas as descritas no artigo 155 da Lei n°
14.133/2021, a saber:

a) Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano
a Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao

interesse coletivo;
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c) Dar causa a inexecucao total do contrato;
d) Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato

superveniente devidamente justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade

de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da

dispensa de licitacao sem motivo justificado;

h) Apresentar declaracao ou documentacao falsa durante o certame

ou execucao do contrato;

i) Fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do

contrato;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer

natureza;
k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

l) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de

agosto de 2013.

17.3. A pratica das condutas anteriormente mencionadas sujeitara a CONTRATADA, sem

prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as penalidades descritas no artigo 156 da Lei n°

14.133/2021, a saber:

| - adverténcia;

[l - multa;
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Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.4. A disciplina de aplicacao das penalidades seguira o regime juridico disciplinado nos
paragrafos do supracitado dispositivo e a espécie de penalidade aplicada sera definida por

orgao proprio do Ministério Publico.

17.5. No que tange a pena de natureza pecuniaria, considerando sua repercussao sobre o

patriménio da CONTRATADA, devera ser observado o seguinte regime:

a) Multa

A pena de multa sera aplicada em decorréncia da mora da CONTRATADA no adimplemento
de obrigacao contratualmente prevista, bem como nas hipoteses de inexecucao parcial ou

total do contrato.

b) Multa moratoéria

Multa de mora no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia Gtil de atraso
injustificado na entrega do objeto, calculada sobre o valor global atualizado do contrato, a

partir do primeiro até o vigésimo dia (til de atraso.

c) Multa por inexecucao parcial ou total

i. Decorrido o prazo maximo considerado como mora no cumprimento da obrigacao - 20
(vinte) dias Uteis, o contrato sera considerado nao executado, podendo a inexecucao ser

parcial ou total.
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ii. A caracterizacao da inexecucao do contrato nao sera precedida, necessariamente, de

mora da CONTRATADA, podendo ser constatada imediatamente apods a conduta infratora, a

depender da gravidade e repercussao sobre o objeto do contrato.

iii. A inexecucao sera considerada total quando a parcela do contrato nao adimplida
inviabilizar sua conclusao, e parcial quando, diante das condicoes do caso concreto, for

possivel prosseguir na execucao do ajuste mediante aplicacao de penalidade menos gravosa.

iv. A comissao de contratacdao devera elaborar informacao circunstanciada dos fatos
ocorridos de modo a oferecer subsidios ao 6rgao competente para determinar a natureza da

inexecucao.

v. A multa por inexecucao total do contrato sera correspondente ao percentual de 30%
(trinta por cento) do valor total do ajuste ou do empenho. Por seu turno, a multa por
inexecucao parcial do contrato sera graduada conforme a gravidade da infracao, aplicando-
se os parametros estabelecidos nas Tabelas 1 e 2, até o limite de 30% (trinta por cento)
estabelecido no 83° do Art. 156 da Lein. 14.133/2021.

vi. A aplicacao de sancao de multa pode ser aplicada isolada ou conjuntamente com as

demais penalidades previstas, nos termos do artigo 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

vii. A sancao pecuniaria podera ser reduzida equitativamente pela autoridade administrativa
competente caso revele-se desproporcional no caso concreto, observados os principios da

razoabilidade e proporcionalidade.

viii. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a CONTRATADA.
Se, porém, a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracao ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada de eventual garantia prestada ou sera cobrada

judicialmente, nos termos 88° do artigo 156 da Lei 14.133/2021.

ix. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA ao

CONTRATANTE, o montante sera encaminhado para inscricao em divida ativa.
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17.6. O Fiscal do contrato devera elaborar informacao circunstanciada dos fatos ocorridos

de modo a oferecer subsidios ao 6rgao competente para determinar a natureza da inexecucao.

TABELA 1
Grau Correspondéncia
1 0,5% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
Ocorréncia Descricao Grau Hipéteses de
incidéncia
] Permitir a presenca de empregado nao 1 Por empregado e por
uniformizado ou com uniforme ocorréncia.
manchado, sujo, mal presentado e/ou
sem cracha
5 Retirar das dependéncias da 1 Poritem e por
CONTRATANTE quaisquer ocorréncia.
equipamentos ou materiais, previstos
em contrato, sem autorizacao prévia
do fiscal.
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3 Executar servico incompleto, de baixa
qualidade, paliativo, substitutivo como
por carater permanente, ou deixar de
providenciar recomposicao
complementar.

3 Por ocorréncia.

4 Fornecer informacao falsa de servico
ou substituir material licitado por outro
de qualidade inferior.

3 Por ocorréncia.

Manter funcionario sem qualificacao
para executar os servicos contratados.

Por empregado e por
dia.

6 Retirar funcionarios ou encarregados
do servico durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do CONTRATANTE.

4 Por dia e por posto.

7 Utilizar as dependéncias da
CONTRATANTE para fins diversos do
objeto do contrato.

4 Por ocorréncia.

Permitir situacao que crie a
possibilidade de causar dano fisico,
lesao corporal ou consequéncias
letais.

5 Por ocorréncia.

9 Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso fortuito,
0s servicos contratuais.

5 Por dia e posto.

Recusar-se a executar servico

10 determinado pela fiscalizacao.

5 Por ocorréncia.
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Hipoteses de

Ocorréncia Descricao Grau .
incidéncia
Registrar e controlar, diariamente, a
11 assiduidade e a pontualidade de seu 1 Por funcionario e por
pessoal. dia.
Cumprir determinacao formal ou
12 1nstru<;a9 comple~mentar da 2 Por ocorréncia
fiscalizacao.
Substituir empregado que se conduza
13 de modo inconveniente ou ndao atenda 1 Por funcionario e por
as necessidades do servico. dia.
Cumprir quaisquer dos itens do
Edital e seus Anexos nao previstos :
. Por item e por
14 nesta tabela de multas, apos 3 A
L s ocorréncia.
reincidéncia formalmente notificada
pelo o6rgao fiscalizador.
Indicar e manter durante a execucao
do 1 Por empregado e por
15 Contrato os prepostos previstos no :
dia de atraso.
contrato.
Manter sede, filial ou escritorio de
atendimento na cidade local de a
. . . Por ocorréncia e por
16 prestacao dos servicos, apos 1 dia
decorrido o prazo estipulado no )
Termo de Referéncia.
Creditar os salarios nas contas
bancarias dos empregados, em a
A . . Por ocorréncia e por
17 agencias localizadas na cidade local 1

da prestacao dos servicos ou em
outro definido pela Administracao.

empregado.
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Manter a documentacao de

Por item e por

18 habilitacio atualizada ocorréncia.
Cumprir horario estabelecido pelo Por dia de
19 contrato ou determinado pela ocorréncia e
fiscalizacao. por posto
Entregar o uniforme aos empregados
20 na periodicidade definida no Termo Por empregado e
de Referéncia. por dia de atraso.
Efetuar a reposicao de empregados Por empregado e
21 faltosos. ocorréncia.
Efetuar o pagamento de salarios,
vales transporte, vales refeicao,
_ seguros, encargos fiscais e Por més de
sociais, como recolhimentos das n . .
oo .. A ocorréncia do nao
contribuicdes sociais da Previdéncia
22 Social ou do FGTS, bem como arcar pagamento de
. . quaisquer dos
com quaisquer despesas diretas ..
. ) . beneficios
e/ou indiretas relacionadas a
execucao do contrato nas datas
avencadas
Apresentar notas fiscais
discriminando preco e quantidade de
todos os materiais utilizados A .
23 o Por ocorréncia.
mensalmente, indicando marca,
quantidade total e quantidade
unitaria (volume, peso, etc.).
Entregar ou entregar com atraso os
esclarecimentos formais solicitados
24 para sanar as inconsisténcias ou Por ocorréncia e por
duvidas suscitadas durante a analise dia.
da documentacao exigida por forca
do contrato.
Manter em estoque equipamentos
25 discriminados em contrato, para uso Por item e por dia de

diario.

indisponibilidade.
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Fornecer EPIs (Equipamentos de Por em[c)j::g;:o € por
26 Protecao Individual) aos seus o o
’ indisponibilidade do
empregados.
EPI.
Impor penalidades, em no maximo
15 dias da ocorréncia, aos Por empregado e por
27 empregados que se negarem a ocorréncia.
utilizar EPIs
Cumprir quaisquer dos itens do
contrato e seus anexos nao previstos Por item e bor
28 nesta tabela de multas, apds nep
oA e ocorréncia.
reincidéncia formalmente notificada
pela unidade fiscalizadora
Substituir os equipamentos que
apresentarem deferitos e;ou
29 apresentarem rendimento Por equipamento e
insatisfatorio em até 48 horas, dia de atraso
contadas da comunidacao da
CONTRATANTE.
Atender a politica de
sustentabilidade do MPRJ a .
o . Por ocorrencia
30 (principalmente no que se refere a
~ , . apontada.
separacao de resisuos, reciclagem e
economia de agua e energia).
Atender normas do Ministério do L
31 Trabalho sobre salide, higiene e Por ocorrencia
seguranca do trabalho. apontada.

18. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

18.1. A execucao do objeto podera implicar tratamento de dados pessoais, ainda que de

forma acessoria a atividade principal, considerando a necessidade de coleta, registro,

organizacao, armazenamento e eventual compartilhamento de informacgoes relacionadas a

identificacao de profissionais alocados na execucao contratual, bem como registro de
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ocorréncias decorrentes da prestacao do servico.

18.2. Nos termos do art. 5°, incisos VI e VI, da Lei n° 13.709/2018, o MPRJ atuara na
condicao de Controlador, por definir as finalidades e os meios do tratamento dos dados
pessoais necessarios a execucao contratual, cabendo a empresa contratada a condicao de
Operadora, realizando o tratamento em nome e conforme as diretrizes estabelecidas pelo

orgao.

18.3. Nao se caracteriza, em principio, hipotese de controladoria conjunta ou de
transferéncia internacional de dados, salvo se houver previsao contratual especifica ou
utilizacao de infraestrutura tecnoldgica que implique armazenamento ou processamento
de dados fora do territdrio nacional, hipotese em que deverao ser observadas as disposicoes
aplicaveis da Lei n° 13.709/2018.

18.4. A futura contratacao devera observar integralmente o modelo de clausulas de
protecao de dados dispostas no ANEXO VIII deste Termo de Referéncia, vinculando-se a
contratada as obrigacoes ali previstas, especialmente quanto a confidencialidade, adocao
de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos
nao autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas, comunicacao tempestiva de incidentes
de seguranca, cooperacao com o Controlador e eliminacao ou devolucao dos dados ao

término da vigéncia contratual.

19. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO;
ANEXO Il - INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO - MR;
ANEXO Il - TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO;
ANEXO IV - ESPECIFICACAO DE POSTOS E MEMORIA DE CALCULO;
ANEXO V - DECLARACAO DE VISTORIA TECNlCA;
ANEXO VI - PREPOSTO;
ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL;
£
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ANEXO |

ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO

Os servicos contratados consistirdao na prevencao e mitigacao de riscos decorrentes de incéndio,
panico e abandono de edificacdao, devendo ser executados por meio da Brigada de Incéndio,

conforme descrito a seguir:

1.1.  Brigada de Incéndio composta por Bombeiros Civis - BC, nos 34 (trinta e quatro) Postos de
Efetivo BPC, com a contratacao de 83 (oitenta e trés) bombeiros civis, sendo 41 (quarenta e um)
diurnos e 41 (quarenta e um) noturnos, além de 01 (um) supervisor de Bombeiros Profissionais
Civis;

1.2. A CONTRATADA devera assegurar a disponibilizacao de profissionais em quantitativo
suficiente para atender integralmente aos postos de brigada discriminados no Anexo Il -
DISTRIBUICAO DOS PROFISSIONAIS NOS POSTOS DE TRABALHO, observando rigorosamente os
critérios definidos pela CONTRATANTE e em estrita consonancia com a legislacao aplicavel, de
modo a garantir a protecao do patrimonio institucional e a seguranca do pUblico circulante nas
dependéncias do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro;

1.3. A Contratada devera, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis contados da celebracao do
contrato, alocar mao-de-obra nos respectivos locais e nos horarios a serem fixados pela
Contratante, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de
assumir os servicos contratados;

1.4.  Os servicos serao executados em turnos diurno e noturno, de forma ininterrupta, em regime
de 24X07 - vinte e quatro horas por dia, 07 (sete) dias na semana. O turno diurno sera cumprido das
07h00min as 19h00min e o noturno das 19h00min as 07h00min;

1.5.  Os postos de trabalho serao distribuidos em turnos de 12 (doze) horas de trabalho (diurno
ou noturno) por 36 (trinta e seis) horas de descanso, num total de 36 horas (trinta e seis) semanais,
conforme disposto no artigo 5° da Lei 11.901/2009;
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1.6. A CONTRATADA, ao organizar a escala de funcionarios por posto, devera considerar o
necessario revezamento de funcionarios e os limites normativas atinentes a jornada de trabalho
semanal dos Bombeiros Profissionais Civis;

1.7. A atividade de Bombeiro Profissional Civil, nos postos do MPRJ, devem ser consideradas
continuas e nao deverao sofrer interrupcao de trabalho. A CONTRATADA devera providenciar aos
funcionarios a indenizacao do intervalo intrajornada para alimentacao;

1.8.  E proibida a prorrogacdo da jornada de trabalho do profissional em escala, salvo em
situaces excepcionais justificadas ao Orgao Fiscalizador do contrato;

1.9. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE a escala mensal de turnos até o 5° dia
util do més antecedente, referente a cada posto identificado no Anexo IV, observado o limite
quantitativo previsto na Lei Federal n°® 11.901/2009;

1.10. A CONTRATADA devera providenciar quantitativo suficiente de profissionais para cobrir os
34 (trinta e quatro) postos, atentando para que nenhum Bombeiro Profissional Civil trabalhe
semanalmente mais de 36 horas - 03 (trés) plantoes de 12 (doze) horas - conforme previsao legal,
devendo a contratada disponibilizar profissional reserva (TORNANTE) para substituicao, em
observancia ao Anexo 1V;

1.11.  Os TORNANTES deverao cumprir carga horaria de 36 (trinta e seis) horas semanais,
conforme previsto na Lei Federal n° 11.901/2009, para a complementacao da escala mensal,
ressaltando que estes serdao alocados nos diversos postos previstos neste termo de referéncia,
evitando a extrapolacao da carga horaria legal, bem como a incidéncia de horas extras pelos
brigadistas dos postos contratados;

1.12. O CONTRATANTE, no curso da execucao do contrato podera remanejar os postos indicados
no Anexo Il, caso identifique que melhor atende as necessidades do Ministério Publico, respeitadas
as limitacoes legais.

2, Das acées de prevencao:
2.1. A CONTRATADA executara os seguintes servicos voltados a prevencao de incéndio:
2.2.  Inspecionar, periodicamente, os equipamentos de protecao contra incéndio e rotas de fuga;

2.3. Avaliar os potenciais riscos existentes nas instalacoes fisicas do MPRJ;
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2.4, Valvulas de controle do sistema de canalizacao preventiva e chuveiros automaticos;

2.5.  Auxiliar no treinamento para evacuacao das edificacoes do CONTRATANTE, executando o
PPCI (plano de prevencao contra incéndio e panico) e observando as normas do CONTRATANTE.

2.6.  Asinspecdes nos postos de trabalho deverao ser realizadas, no minimo, semanalmente, nos
postos localizados no municipio do Rio de Janeiro; quinzenalmente, nos postos localizados nos
municipios de Duque de Caxias, Sao Goncalo e Niterdi; e mensalmente no posto localizado em
Campos dos Goytacazes.

2.7. Na hipotese de remanejamento de posto de trabalho, conforme previsto neste Termo de
Referéncia, a inspecao devera ser quinzenal, caso o posto esteja localizado na regiao
metropolitana, e mensal, caso o posto esteja situado no interior do Estado do Rio de Janeiro.

2.8. A CONTRATADA devera elaborar relatoério técnico das inspecdes realizadas, indicando no
relatorio, no minimo:

. Identificacdo do responsavel pela fiscalizacao;

. Data, hora e local da inspecao;

. Indicacao do Bombeiro Profissional Civil presente no momento da inspecao;

. Os itens inspecionados, condicoes de conservacao, necessidade de substituicao e

eventuais irregularidades.

2.9. A CONTRATADA devera reportar, imediatamente, ao Orgédo fiscalizador do contrato
irregularidades que reclamem atuacao imediata, adotando as providéncias necessarias para sanar
airregularidade, registrando tudo em livro proprio.

3. Das ac6es de emergéncia

3.1. A CONTRATADA executara os seguintes servicos voltados a contencao de situacdes de
emergéncia:

3.2.  Verificar a transmissao do alarme aos ocupantes das instalacées do CONTRATANTE;
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3.3, Providenciar a comunicacao do Corpo de Bombeiros informando a existéncia de possivel
sinistro;

3.4, Combater incéndios em sua fase inicial, de forma que possam ser controlados por meio de
extintores ou mangueiras de incéndio da propria edificacdao, onde nao haja a necessidade de uso

de equipamentos de protecao individual especificos;

3.5.  Atuar no controle de panico;

3.6.  Prestar os primeiros socorros a feridos e vitimas de mal subito;

3.7.  Realizar aretirada de materiais para reduzir as perdas patrimoniais devido a sinistros;

3.8.  Auxiliar o Corpo de Bombeiros Militar do RJ - CBMERJ, por ocasiao de sua chegada,
fornecendo dados gerais sobre o evento, bem como promovendo o rapido e facil acesso aos
dispositivos de seguranca;

4, Das simula¢des e treinamentos de prevencao e combate a incéndio, controle de panico
e primeiros socorros

41. O corpo de Bombeiros Profissionais Civis da CONTRATADA deve estar tecnicamente
habilitado a efetuar, de forma programada e conforme orientacées do Orgdo fiscalizador do
contrato, simulacoes e treinamentos de prevencao e combate a incéndio, controle do panico e
primeiros socorros, envolvendo os usuarios permanentes das edificacoes e pessoal que preste
servicos, de forma transitoria ou permanente, nas instalacoes do CONTRATANTE;

4.2.  Asimulacao/ treinamento realizado pela CONTRATADA compreendera, além dos exercicios
simulados e orientacoes de procedimentos, a cooperacao na realizacao de palestras e estagios
que serdo elaborados pelo Orgao fiscalizador, em conformidade com as resolucées do CBMERJ;

43. O CONTRATANTE enviara a CONTRATADA, por escrito, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias Uteis, o programa de simulacao/treinamento planejado para o periodo, a fim de que
esta possa organizar o corpo técnico mais habilitado a participar do evento/atividade;

44, No prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apos o recebimento do programa de
simulacao/treinamento, a CONTRATADA devera indicar, por escrito, a equipe de Bombeiros
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Profissionais Civis que participara do evento/atividade;

45.  As simulacoes e treinamentos realizados deverao constar do relatério mensal elaborado
pelo supervisor de area;

4.6. A nao observancia das obrigacdes e prazos previstos sujeitara a CONTRATADA as sancoes
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administrativas previstas neste Termo de Referéncia;
5. Do corpo de Bombeiros Profissionais Civis

5.1. O corpo de Bombeiros Profissionais Civis indicados pela CONRATADA para exercer as
atividades nas edificacoes do MPRJ devera observar as seguintes obrigacoes:

5.2.  Conduzir-se com urbanidade e educacao, tratando todos com respeito, procurando,
quando solicitado, atender ao publico e aos servidores do CONTRATANTE com atencao e presteza;

53.  Assumir o posto com todos os materiais e equipamentos necessarios para o bom
desempenho do trabalho;

54.  Ser pontual e permanecer no posto de trabalho, ausentando-se apenas quando autorizado;
5.5.  Naointerferir em assuntos para os quais nao tenha sido convocado;

5.6.  Registrar em livro de ocorréncia os principais fatos do dia, conforme orientacoes fornecidas
pela CONTRATANTE, repassando as informacdes diariamente ao Orgéo fiscalizador;

5.7.  Nao se ausentar do posto antes da sua rendicao, ao final de seu expediente, garantindo a
devida cobertura.

5.8.  Orientar o funcionario reserva em eventuais substituicoes sobre todas as restricoes
existentes no posto;

5.9.  Fazerrondas periddicas, no minimo a cada hora, nos turnos diurno e noturno, na area de sua
responsabilidade, verificando se ha alguma anormalidade;

5.10.  Manter sigilo das informacoes da area de seguranca obtidas em razao do cargo ocupado;

5.11.  Cumprir rigorosamente os horarios e escalas de servico, de posse dos equipamentos
necessarios para o bom desempenho do servico;

5.12.  Abster-se da execucao de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos avencados em
contrato, especial e principalmente durante o horario em que estiver prestando servicos;

5.13. Ao chegar ao posto, receber e passar o servico, citando todas as situacées encontradas,
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bem como as ordenS’@orientacoes recebidas;

5.14.  Conferir e passar para o substituto a relacao de objetos sob sua guarda;

5.15.  Comunicar, imediatamente, o desaparecimento de material a chefia, lavrando,
posteriormente, a ocorréncia por escrito;

5.16. Conhecer as missdes do posto que ocupa, assim como a perfeita utilizacao dos
equipamentos (HT, telefone, etc.) colocados a sua disposicao para servicos;

5.17.  Nao tratar de assuntos de servico ou outros, de carater reservado, com pessoas estranhas
ou desconhecidas;

5.18. Adotar todas as providéncias necessarias para cumprir as acoes de prevencao e de
emergéncia previstas neste Termo de Referéncia, utilizando e acionando os meios disponiveis;

5.19. Somente entrar em areas reservadas em caso de emergéncia ou quando devidamente
autorizado;

5.20. Nao abordar autoridades ou funcionarios de outras areas para tratar de assuntos
particulares ou de servico;

5.21. Ter devido zelo com todo o patrimonio colocado a sua disposicao para o servico;

5.22. Procurar, em caso de dificuldade, a orientacdo do Supervisor de Area ou do Orgdo
fiscalizador, relatando o problema detectado;

5.23.  Conhecer todas as instalacdes do posto em que estiver designado;

5.24, Conhecer todas as vias de escape dos prédios, para que as pessoas possam sair
rapidamente em situacoes de emergéncia;

5.25. Fazer o mapeamento dos locais com potencial de risco de incéndio nas edificacoes do
CONTRATANTE;

5.26.  Manter sempre atualizadas as rotinas de emergéncia para caso de sinistro;

5.27.  Conhecer os locais de sistemas preventivos, o principio de funcionamento e sua operacao:
sprinkler, CO2, mangueiras, extintores manuais e sobre-rodas, deteccao e alarme do posto em que
estiver designado;
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5.28. Participar""" .- n'é'pegées regulares e periddicas nos equipamentos preventivos existentes e

nas instalacoes;

5.29. Inspecionar, periodicamente, o sistema de deteccao, alarme e combate a incéndio,
verificando a necessidade de recarga e a de substituicao dos componentes, relatando a situacao,
por escrito ao Orgdo fiscalizador;

5.30.  Verificar as condicdes de operacionalidade dos equipamentos de combate a incéndio e de
protecao individual;

5.31.  Atender imediatamente a qualquer chamado de emergéncia dentro das dependéncias do
CONTRATANTE;

5.32.  Controlar o panico e evacuar o local no menor tempo possivel, quando necessario;

5.33.  Solicitar a interrupcao do fornecimento de energia elétrica e gas liquefeito de petroleo,
quando ocorrer algum sinistro;

5.34.  Conhecer os locais de alarmes de incéndio e o principio de acionamento do sistema do
posto em que estiver designado;

5.35.  Conhecer os locais dos pontos de comando de energia elétrica, bem como os registros de
agua, para que, quando necessario, seja efetuado o desligamento;

6. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

6.1. Dos equipamentos gerais para os postos
ITEM | QUANTIDADE DESCRICAO

1 28 Mosquetao de aluminio assimétrico com rosca

2 14 Freio oito com orelha Resgate em aluminio 40KN

3 14 Cinto cadeira de escalada

4 14 Cintos de seguranca tipo Paraquedista com (03) trés pontos
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de conexao
5 17 Capacete de seguranca para trabalho emaltura
Corda semi-estatica para resgate com 50 metros, material
6 14 poliamida, com 11 mm de diametro.
7 17 Calca de aproximacao antichama
8 17 Blusao de Aproximacao antichama
Conjuntode respiracao auténoma para bombeiro com visor
G 17 panoramico e cilindro reserva, com C.A do Ministério do Trabalho
e que atende as normas da ABNT (84/168)
Par de luvas isolantes, borracha de protecao elétrica, classe 0,
10 14 tensao de uso 1.000 volts;
Capacete de bombeiro com viseira e protetor de nuca;
B 17 (83/168)
12 17 Pares de luvas de aproximacao do fogo
Par de botas bombeiro para alta temperatura com resisténcia
13 17 a eletricidade e biqueira de aco
14 14 Saco/mochila para armazenamento de corda
15 17 Oculos de protecéo individual incolor
16 17 Capas para chuva
17 14 Arco de Serra
18 14 Serra (Conjunto 2 unid)
Kit Jogo De Chave De Fenda E Philips Com 6 Pecas, sendo 03
1G 14 unidades de Fenda e 03 unidades de Philips
20 14 Chave de grifo de 18 Polegadas
21 14 Machado arrombador de bombeiro
22 14 Ferramenta de arrombamento tipo Hooligan
53
MPRJ o " cenmo ragliucis;(ja:e?rZS - Bresi

m SEGURANGA E INTELIGENCIA Ed. Bay View - Telefone: (21) 2215-8732
E-mail: csi.contratos@mprj.mp.br



mailto:csi.contratos@mprj.mp.br

MPRJ MINISTERIO PUBLICO
y: DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

6.2.

23 Marreta 5 Quilogramas
24 14 Tesourao corta vergalhao (30 pol)
25 14 Lanterna 18 Leds recarregavel
26 8 Armario de ferro com 4 portas
27 9 Armario de ferro com 6 portas
28 14 Caixa Contractor 22” para Ferramentas com Rodas
2G 14 Jogo de Chave Combinada Jogo 10 Pecas (06-22mm)
30 14 Ponteiro sextavado com empunhaduras 10 polegadas
31 14 Alicate universal 8 Polegadas
32 14 Escada de aluminio dobravel com 06 (seis) degraus
33 14 Prancha para resgate em polietileno adulto, com tirantes.
34 14 Imobilizador de cabeca para prancha de resgate.
35 14 Kit Colar cervical com 04 medidas (PP, P, M, G)
36 14 Reanimador manual completo (AMBU) (Adulto)
37 14 Reanimador manual completo (AMBU) (infantil)
38 14 Cadeira de rodas dobravel
39 14 Bolsa de regate (primeiros socorros)
A distribuicao dos armarios de ferro deve observar as seguintes diretrizes:
UNIDADES QUANTIDADE DE ARMARIO 6 ARMARIO 4
ADMINISTRATIVAS PROFISSIONAIS PORTAS PORTAS
COMPLEXO SEDE 10 1 1
EDIFICIO CASTELO 04 1
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10

cac 1 1
DUQUE DE CAXIAS 04 - 1
SAO GONCALO 04 - 1
NITEROI 04 - 1
CAMPOS 06 1
ALMOXARIFADO
CENTRAL 10 1 1
EDIFiCIO BAYVIEW 04 - 1
BENFICA 04 - 1
EDIFICIO ATLANTICO 04 - 1
BANGU 04 - 1
NOVA IGUACU 04 - 1
PETROPOLIS 06 1
TOTAL 80 05 12

6.3. Dos equipamentos de comunicacao para os postos de trabalho

ITEM | QUANTIDADE EQUIPAMENTOS DE COMUNICAGCAO
Aparelho celular do tipo smartphone (Processador Core 32Gb, 2GB
1 B RAM e Camera de 8mp/Selfie 5mp
2 20 Radio Portatil Motorola EP 450 ou similar com bateria reserva

6.4. Dos sistemas de comunicac¢ao e controle de rondas para os postos de trabalho
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ITEM | QUANTIDADE EQUIPAMENTOS DE COMUNICAGAO

Plano de telefonia, com chip vinculado a operadora com cobertura
1 15 em todo o estado do Rio de Janeiro, pos-pago, com ligacao

ilimitada e 12GB de pacote de dados.

Plataforma digital para controle de rondas, com no minimo 14

(quatorze) licencas.

6.4.1. 0 aparelho de telefonia movel disponibilizado pela CONTRATADA deve ser ativado
com linha de telefone pertencente a operadora de telefonia com cobertura em todo o Estado do Rio

de Janeiro.

6.4.2. Os equipamentos de comunicacao devem contar com pacote de dados e
caracteristicas tecnologicas que permitam a instalacdo de aplicativos de comunicacao

instantanea por mensagem de texto e voz, tipo smartphones.

6.4.3. O custo de utilizacao do terminal de telefonia mével e do pacote de dados deve ser
considerado no valor estimado pela CONTRATADA para prestacao do servico pois correra as suas

expensas.

6.4.4. 0 equipamento de comunicacao deve ser mantido pela CONTRATADA em estado de
perfeito funcionamento, promovendo-se a imediata substituicao do aparelho em caso de

inoperancia.

6.4.5. As baterias dos radios de comunicacao devem ser trocadas sempre que expirado o

prazo de validade ou que apresentem defeitos em seu funcionamento.
6.4.6. E de responsabilidade da CONTRATADA a instrucdo dos Bombeiros Profissionais Civis

quanto as normas de utilizacao dos radios de comunicacao.

6.5. Dos materiais de primeiros socorros para os postos

56

Av. General Justo, n° 375, 5° Andar

M p R J COORDENADORIA DE Centro - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
m SEGURANCA E INTELIGENCIA Ed. Bay View - Telefone: (21) 2215-8732
E-mail: csi.contratos@mprj.mp.br



mailto:csi.contratos@mprj.mp.br

) MPRJ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ITEM QUANTIDADE DESCRICAO
01 168 Pacote de Atadura tamanho30cmX 1,8 m
02 168 Compressa de Gaze Estéril 7,5X 7,5, Pct 10 Und
03 56 Rolo de esparadrapos, tamanho 5cmX4,5m
04 28 Soro Fisiologico (500 ml)
05 28 Caixa de luvas, latex nao cirdrgica, para
procedimento, contendo 100 unidades
0 ) Caixa de mascara cirdrgica tripla camada c/ elastico,
branca - caixa ¢/ 50 unidades

07 14 Tesoura ponta romba - sem ponta com holster
08 14 Torniquete tatico
09 14 Bandagem israelense 4 polegadas
10 14 Poket mask (mascara para RCP)
11 14 Manta térmica aluminizada
12 83 Protetor Auricular de Silicone

Fita zebrada plastica para isolamento em areas de
3 84 acidente, nas cores amarela e preta, com 70 mmde

largura por 200m de comprimento.
14 112 Livro de ocorréncia, capa dura, contendo 100 folhas
numeradas
Kit com 4 Talas para imobilizacao tipo EVA - tamanhos:

15 14 PP,P, M, G

7. DOS UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL
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7.1. A CONTRATADA fornecera, anualmente, sem onus adicionais para o CONTRATANTE, kit com

as pecas de uniformes completos, relacionadas na tabela abaixo, de forma individual, para os
Bombeiros Profissionais Civis, diferentes daqueles utilizados pelo Corpo de Bombeiros Militar do

Estado do Rio de Janeiro, nas seguintes quantidades:

ITEM QUANTIDADE - Anual UNIFORME
1 2 Calca em Brim
2 2 Camiseta em Malha
3 1 Coturno Cano Longo
4 2 Camisa de Manga Comprida em Brim
5 1 Boné
6 2 Cinto de Nylon
7 1 Par de Meias (kit com 2 pares)
8 1 Crachaem PVC

7.2. A CONTRATADA devera fornecer uniforme, a qualquer época, no prazo maximo de 72
(setenta de duas) horas, apés comunicacao escrita do CONTRATANTE, sempre que nao atendam

as condicoes minimas de apresentacao.

7.3.  Ouniforme fornecido devera estar em conformidade com a Norma Técnica - CBMERJ, bem

como Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

7.4. O uniforme que nao atenda as condicoes minimas de apresentacao e/ou aparente defeitos
ou desgastes devera ser, imediatamente, substituido pela CONTRATADA, sob pena de incorrer nas

penalidades constante no capitulo de sancoes administrativas

7.5. A CONTRATADA devera apresentar recibo de entrega dos uniformes devidamente assinados
pelos empregados, quando do recebimento, devendo copia ser entregue ao Orgéo fiscalizador do

contrato.
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7.6. A CONTRATADA nao podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos

Nnovos.

7.7. O custo do uniforme nao podera ser repassado ao ocupante do posto de trabalho.

7.8. O Bombeiro Profissional Civil da CONTRATADA devera se apresentar no posto da prestacao
dos servicos devidamente uniformizados, os postos das unidades administrativas deverao conter
os Equipamentos de Protecao Individual e de trabalho abaixo especificados, que serao distribuidos
de acordo com a necessidade da CONTRATANTE:

ITEM QUANTIDADE DESCRICAO
1 17 Cinto de Guarnicao
2 17 Par de Luvas Pigmentadas de Protecao em Suporte
3 17 Lanterna recarregavel 9 LED bivolt

Bornal tatico de perna Socorrista (tamanho minimo:

4
17 Largura 20cm X Profundidade 25cm X Altura 25cm

7.9.  Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA serao identificados e renovados quando

necessario.

8. DA ADMINISTRAGAO DOS SERVICOS

Do preposto de &rea da CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA devera credenciar, por escrito, junto ao Orgdo fiscalizador do contrato,
conforme modelo de documento de indicacao de preposto, um representante com poderes para

tomar qualquer providéncia relativa ao contrato.

8.2. A indicacao do preposto devera ocorrer na reuniao inicial realizada entre o CONTRATANTE

e a CONTRATADA, que ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apos a entrega da nota de empenho.

8.3. A alteracao de preposto devera ser comunicada ao CONTRATANTE, em até 05 (cinco) dias
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Uteis, observando as mesmas formalidades exigidas quando da indicacao inicial.

8.4. A CONTRATADA devera indicar canais que permitam a pronta comunicacdo do Orgdo

fiscalizador do contrato com o preposto indicado, por mensagem eletronica e comunicacao

telefonica.

8.5. O preposto indicado devera estar apto a esclarecer as questoes relacionadas as faturas
dos servicos prestados, aos relatorios solicitados e a todas as demais questoes referentes ao

servico contratado.

Do supervisor de area

8.6. A CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) Supervisor de Area, que cumprira jornada
semanal de 36 (trinta e seis) horas, nos termos do art. 5° da Lei n® 11.901/20009.
A jornada sera estruturada no regime de 4 (quatro) plantoes de 8 (oito) horas, totalizando 32
(trinta e duas) horas, acrescido de 1 (um) plantao de 4 (quatro) horas, perfazendo o total de
36 (trinta e seis) horas semanais.
O cumprimento da jornada observara a seguinte distribuicao:
- Segunda a quinta-feira: das 08h as 17h, com 1 (uma) hora de intervalo intrajornada;
- Sexta-feira: das 08h as 12h.
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O regime estabelecido observa o limite legal de 36 (trinta e seis) horas semanais, nao havendo

extrapolacao da carga horaria.
8.7. O supervisor de area indicado tera as seguintes atribuicoes:

8.7.1. Coordenar as atividades dos Bombeiros Profissionais Civis, incluindo a verificacao da
adequada uniformizacao das equipes e apresentacao individual, inclusive no que diz respeito a
higiene pessoal (barba, cabelo, unhas, etc), bem como as necessidades profissionais e

administrativas dos colaboradores junto a CONTRATADA.

8.7.2. Conhecer as missdes de cada posto de trabalho, de acordo com as orientacées do
preposto e da fiscalizacao do CONTRATANTE.

8.7.3. Impedir que os empregados alocados nos postos de trabalho se agrupem com outros
profissionais alocados em outros postos, a fim de evitar conversa sobre assuntos que nao digam

respeito ao servico.

8.7.4. Inspecionar, diariamente, os equipamentos utilizados pelos Bombeiros Profissionais
Civis.
8.7.5. Acompanhar e fiscalizar o projeto de qualificacao continuada da empresa para os

Bombeiros Profissionais Civis.

8.7.6. Executar o plano de funcionamento e o desenvolvimento dos programas de

treinamento da equipe de Bombeiros Profissionais Civis.
8.7.7. Fiscalizar o cumprimento e o desenvolvimento dos programas de treinamento.

8.7.8. Fiscalizar as condicoes de funcionamento e identificar a necessidade de substituicao

de quaisquer equipamentos da relacao de composicao do posto.

8.7.9. Comunicar, ao Orgdo de fiscalizacdo, com prazo de 15 (quinze) dias Uteis de

antecedéncia, a necessidade de substituicao do material de consumo (primeiros socorros).
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8.7.10. Providenciar junto a CONTRATADA a substituicao, dentro do prazo estabelecido

neste Termo, de qualquer equipamento avariado, ferramentas e acessorios necessarios a

execucao das atividades das equipes de Bombeiros Profissionais Civis.
8.7.11. Orientar os Bombeiros Profissionais Civis na execucao das suas atribuicoes.

8.7.12. Manter controle de inspecdes dos equipamentos de protecao contra incéndios

para as edificacoes observando as normas nacionais vigentes.
8.7.13. Apresentar planilhas com controle de assiduidade mensal dos funcionarios.

8.7.14. Informar, imediatamente, ao Orgao fiscalizador a ocorréncia de qualquer fato

atipico identificado durante as visitas nas unidades administrativas.

8.7.15. Apresentar ao Orgao fiscalizador relatorio de execucdo dos servicos realizados
pelos Bombeiros Profissionais Civis, em todas as unidades administrativas, com periodicidade

mensal.

8.7.16. Realizar visitas nas unidades administrativas relacionadas neste Termo de

Referéncia, observando a seguinte periodicidade:

o,

XS Semanalmente, nos postos localizados no Municipio do Rio de Janeiro;
X Quinzenalmente, nos postos dos Municipios de Duque de Caxias, Sao Goncalo e
Niteroi;

o,

X Mensalmente, no posto do Municipio de Campos dos Goytacazes.

8.7.17. Na hipotese de remanejamento de posto de trabalho, conforme previsto neste Termo
de Referéncia, a inspecao devera ser quinzenal, caso o posto esteja localizado na regiao

metropolitana, e mensal, caso o posto esteja situado no interior do Estado do Rio de Janeiro.

8.7.18. Apresentar, até 5° dia util de cada més, relatorio de visita as unidades
administrativas do MPRJ com postos de trabalho ativados.
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Da ativacao dos postos e substituicao dos Bombeiros Profissionais Civis

8.8. A CONTRATADA devera apresentar ao Orgdo fiscalizador do contrato, 05 (cinco) Uteis apds
a reuniao inicial do contrato, em formato digital, a listagem dos funcionarios que irao desempenhar
suas atividades nas edificacoes do CONTRATANTE, a fim de que seja observado o Plano de

Seguranca Institucional do Parquet fluminense.

8.9. Em até 15 (quinze) dias Uteis apds a entrega da listagem indicada no item 7.8, o Orgao
fiscalizador do contrato informara a CONTRATADA a aprovacao ou nao da indicacao apresentada,
e, no caso de aprovacao, o funcionario indicado estara autorizado a integrar a escala de trabalho.
No caso de nao aprovacao de algum funcionario, a CONTRATADA devera indicar outro em

substituicao, em até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacao da recusa.

8.10.  Apds a definicdo do corpo funcional, a CONTRATADA devera enviar ao Orgo fiscalizador

do contrato comprovante de formacao técnica especifica da mao-de- obra oferecida, através de
documento auténtico que ateste a participacao em Curso de Formacao de Bombeiro Civil,

expedido por instituicoes devidamente habilitadas e reconhecidas pelo CBMERJ.

8.11. Na hipdtese de substituicado da mao-de-obra utilizada na execucao dos servicos, devera a
CONTRATADA observar a mesma disciplina prevista no item 7.8, 7.9 e 7.10, no que tange a

indicacao da lista dos substitutos e comprovacao da habilitacao técnica.

8.12. Asubstituicao devera ser comunicada ao Orgao fiscalizador do contrato com, no minimo,

15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia, salvo em hipoteses excepcionais devidamente justificadas.

8.13. Em se tratando de substituicao injustificada, esta nao podera ultrapassar, no mesmo més,
25% do efetivo total dedicado ao CONTRATANTE, em razao do impacto que substituicoes de grande
vulto podem causar na dinamica dos servicos executados, decorréncia da necessaria passagem

de conhecimento quanto a dinamica dos postos de trabalho, que sao acompanhadas pela equipe
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de fiscalizacao do contrato.

8.14, Nos 06 (seis) meses que antecedem o fim do contrato, a CONTRATADA nao podera
substituir, injustificadamente, mais que 40% do efetivo total dedicado ao CONTRATANTE, a fim de
evitar o esvaziamento de mao de obra que detém conhecimento da rotina de trabalho, em

estagio contratual no qual atransmissdao de conhecimento possui baixa eficiéncia e utilidade.

8.15. Em se tratando de substituicao justificada, a justificativa devera ser encaminhada, por
escrito, ao Orgdo fiscalizador do contrato para apreciacdo, devendo este se manifestar em até 05

(cinco) dias Uteis.

8.16. O profissional substituto devera ser aprovado pelo Orgéo fiscalizador do contrato, em
conformidade com o Plano de Seguranca Institucional do Parquet fluminense, devendo possuir

qualificacao técnico-profissional igual ou superior ao substituido.

8.17. Comprovada a habilitacao técnica mencionada no item 7.10, a CONTRATADA fornecera,
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no prazo de até 30°{trinta) dias, todo o material e equipamentos indispensaveis a execucao do
contrato. Decorrido referido prazo, comprovada a disponibilizacao, poderao os postos listados no

presente Termo de Referéncia serem ativados.

8.18. O Bombeiro Profissional Civil designado para o turno diurno exercera suas atividades das
07h00min as 19h00min, devendo chegar ao posto de trabalho com 10 (dez) minutos de

antecedéncia, para evitar atrasados no revezamento de turnos.

8.19. 0 Bombeiro Profissional Civil designado para o turno noturno exercera suas atividades das
19h00min as 07h00min, devendo chegar ao posto de trabalho com 15 (quinze) minutos de

antecedéncia para evitar atrasados no revezamento de turnos.

8.20. Na hipétese de atraso superior a 02 (duas) horas ou apresentacao sem uniforme e/ou
identificacao, a CONTRATADA devera providenciar a imediata indicacao de outro profissional para
o posto, devendo o substituto assumir em, no maximo, 01 (uma) hora apos sua notificacao, sob

pena de incorrer nas sancoes previstas no capitulo proprio do presente Termo de Referéncia.

8.21.  Asubstituicao tratada no item acima nao desobriga a CONTRATADA de observar a mesma
qualificacao técnico-profissional do profissional substituido, devendo se valer, preferencialmente,

de profissional constante de listagem ja aprovada pelo Orgdo fiscalizador do contrato.

8.22. A CONTRATADA devera efetuar inspecao nos postos da brigada, sempre que houver
necessidade que comprometa a perfeita seguranca da edificacao,

fornecendo a escala programada ao Orgéo fiscalizador do contrato.

Do controle de frequéncia e controle de ronda

8.23. A CONTRATADA zelara pelo controle sobre a assiduidade e pontualidade dos Bombeiros

Profissionais Civis.

8.24. Em até 15 (quinze) dias Uteis apos a reunido inicial de execucdao do contrato, a
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CONTRATADA devera® stalar nos aparelhos celulares fornecidos, a plataforma digital de controle

de frequéncia e de rondas, a fim de controlar a frequéncia dos Bombeiros Profissionais Civis.

8.25. O extrato de controle de frequéncia devera acompanhar o relatério mensal elaborado pelo

supervisor de area.

8.26. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema digital de controle de ronda, consistente em

plataforma digital para controle de frequencia e de rondas, com no minimo 11 licencas.

8.27. A CONTRATADA devera instalar, em locais estratégicos indicados pelo Orgéo fiscalizador
do contrato, dispositivos que certifiquem que o Bombeiro Profissional Civil passou por aquele

ponto, usualmente conhecido como “Ponto de controle - QR Code”.

8.28. O extrato de controle de ronda devera acompanhar o relatério mensal elaborado pelo

supervisor de area.

66

Av. General Justo, n° 375, 5° Andar
M p R J COORDENADORIA DE Centro - Rio de Janeiro, RJ - Brasil

m SEGURANCA E INTELIGENCIA Ed. Bay View - Telefone: (21) 2215-8732

E-mail: csi.contratos@mprj.mp.br



mailto:csi.contratos@mprj.mp.br

1. FINALIDADE:

£ MPRJ

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ANEXO lI

IMR — INDICE DE MEDICAO DO OBJETO

O presente Instrumento de Medicao de Resultados (IMR) tem como finalidade avaliar,

de forma objetiva e sistematica, a execucao contratual da empresa prestadora dos servicos

de Brigada de Incéndio, com base em parametros técnicos e operacionais. O objetivo é

garantir a eficiéncia, a continuidade, a seguranca institucional e a conformidade dos servicos

prestados ao 6rgao contratante.

2. PARAMETROS DE AVALIAGAO:

Indicador de

Critério Avaliado Método de Verificacao %
Desempenho
. et Presenca integral do .
Disponibilidade efetivo. pontualidade e Escalas de servico, folhas de 35
Operacional da . p < . . ponto e registros de presenca °
Equi substituicao imediata
quipe
Realizacao de
Treinamento e treinamentos Atas de presenca, certificados e 0%
Capacitacao periodicos com relatérios de treinamento °
Continua participacao minima de
90% do efetivo
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Inspecdes Cumprimento de Relatérios assinados pela
Preventivas e cronograma e entrega fiscalizacao e checklists 15%
Relatorios de relatorios completos técnicos
Atendimento imediato . .
Tempo-Resposta Registros de acionamento,
. a chamados e .. .
em Simulados e relatorios de simulados e 20%
. ) desempenho > 85% em .
Ocorréncias Reais i ocorrencias
simulados
Ent t tivad
Conformidade ntresa tempestiva de Protocolos de entrega,
documentos, e . -
Contratual e i ) certidoes e inspecoes 10%
.. . regularidade trabalhista )
Administrativa . . documentais
e previdenciaria
3. ESCALA DE AVALIACAO:
Nivel de Percentual de Conceito
Atendimento Conformidade
Excelente 2 95% A
Bom 90% a 94% B
Regular 80% a 89% C
Insatisfatorio < 80% D
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4. PERIODICIDADE:

A avaliacao sera realizada mensalmente, com base na documentacao apresentada

pela contratada e nas constatacoes da fiscalizacao designada, em consonancia com o ciclo

de faturamento contratual.

5. RESPONSABILIDADE PELA AVALIACAO
A fiscalizacao do contrato, designada pelo 6rgao contratante, sera responsavel pela
aplicacao deste IMR, devendo emitir relatorio circunstanciado com os resultados e os

respectivos conceitos atribuidos.

6. CONSEQUENCIAS
Resultados com conceito “C” (Regular) por dois meses consecutivos ou trés meses

alternados dentro de 12 meses poderao ensejar:

« Aplicacao das penalidades previstas no contrato;
« Recomendacao de substituicao de pessoal;
« Encaminhamento a autoridade competente para eventual

rescisao contratual, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

7. MODELO DE TABELA DE ACOMPANHAMENTO MENSAL

{EEIEGL, Observacées da
Critério Peso (%) | Nota (0-100) (Nota x ervacoes
Fiscalizacao
Peso)
Disponibilidade
. 35%
Operacional da
Equipe
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Treinamento e
Capacitacao
Continua

20%

Inspecoes
Preventivas e
Relatorios

15%

Tempo-Resposta
em Simulados e
Ocorréncias
Reais

20%

Conformidade
Contratual e
Administrativa

10%

IMR Final

100%
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o ANEXO Il

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

, doravante designado
simplesmente TERCEIRIZADO/PRESTADOR DE SERVICOS, inscrito no CPF n°

, compromete-se, pelo presente termo, a utilizar restritamente dentro do

ambito de suas atribuicdes e nao divulgar sem autorizacao quaisquer da- dos pessoais de que tenha
conhecimento por forca de suas funcoes perante o Mi- nistério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
doravante simplesmente desig- nado MPRJ, respeitando o disposto na Lei n° 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Infor- macao), na Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), na Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais) e na Resolucao n°® 281/2023 do Conse- lho Nacional do Ministério
Publico (CNMP).

Considerando que:

. dado pessoal é a informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identifi- cavel;

Il. dado pessoal sensivel é o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa,
opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

lll. dado anonimizado é o dado relativo a titular que nao possa ser identificado, consi- derando
a utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu tratamento;

IV. titular é a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento;

V. tratamento é toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se refe- rem a coleta,
producao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacado ou controle da

informacao, modificacao, comunicacao, trans- feréncia, difusao ou extracao;
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l. anonimizagao“era utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou
indireta, a um individuo;

Il. consentimento ¢ a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determi- nada;

lll. bloqueio é a suspensao temporaria de qualquer operacao de tratamento, mediante guarda do
dado pessoal ou do banco de dados;

IV. eliminagdo é a exclusao de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

V. uso compartilhado de dados é a comunicacdo, difusdo, transferéncia internacio- nal,
interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de da- dos pessoais
por 6rgaos e entidades pUblicos no cumprimento de suas competén- cias legais, ou entre esses
e entes privados, reciprocamente, com autorizacdo es- pecifica, para uma ou mais

modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados;

O MPRJ possui acesso privilegiado a diversas informacoes pessoais - seja por meio fisico ou digital - de
servidores publicos, jurisdicionados, prestadores de servicos e cidadaos. Em regra, essas informacoes
sao necessarias para garantir o efetivo exer- cicio das atividades administrativas e de competéncia

constitucional deste Ministério Publico.

As informacoes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel - e em especial os dados
pessoais sensiveis - requerem protecao especial por razao de lei. Assim, o presente termo é ferramenta
necessaria para este MPRJ ampliar as medidas ja existentes de seguranca da informacao, a exemplo
da Politica de Priva- cidade, e aprimorar a protecao dos dados pessoais no ambito de sua atuacao, em
especial diante da vigéncia da Lei n° 13.709/2018.

Neste ato, o Membro/Servidor/Estagiario/Aluno-residente/Terceirizado/Prestador de servicos
reconhece que tem acesso a informacoes pessoais em razao do exercicio de suas funcoes neste MPRJ,

inclusive podendo ter acesso a dados pessoais sen- siveis.

O Terceirizado/Prestador de servicos compromete-se a tratar todas as informacdoes pessoais a que

tenha acesso por forca de suas funcdes perante o MPRJ com o maximo nivel de zelo e assegurar que
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es- sas informacoestiao serdo divulgadas a terceiros nio autorizados - incluindo servi- dores ou

empregados terceirizados que nao se encontrem diretamente envolvidos nas atividades especificas.

O Terceirizado/Prestador de servicos assegura que, ao tratar dados pessoais, observara a boa-fé e os

principios elen- cados na LGPD, quais sejam: finalidade, adequacio, necessidade, livre acesso,

qualidade, transparéncia, seguranca, prevencao, nao discriminacao e responsabilizacao, e que apenas

realizara tratamento de dados pessoais no ambito de sua area de atuacao e para propésitos legitimos,
especificos e explicitos - sem possibilidade de tratamento de forma incompativel com as finalidades
publicas definidas. Nesse sentido, 0 Membro/Servidor/Estagiario/Aluno-
residente/Terceirizado/Prestador de servicos compromete-se a nao guardar copia ou registro
particular de informacdes pessoais a que teve acesso por forca de suas atribuicdes perante o MPRJ,

bem como a restitui-lo, a qualquer momento, por requisicao do MPRJ.

O MPRJ compromete-se a adotar as medidas técnicas e administrativas adequadas para promover a
seguranca do tratamento de dados pessoais decorrente de suas atividades, seja em trabalho presencial

ou remoto.

O Terceirizado/Prestador de servicos compromete-se a informar imediatamente ao Encarregado pelo
Tratamento de Da- dos Pessoais do MPRJ acerca de qualquer violacao das regras de compromisso e
nao divulgacao relacionadas ao tratamento de dados pessoais que tenham ocorrido por sua acao ou

omissao, independentemente da existéncia de dolo.

Local:
Data: / /

Nome do Terceirizado/Prestador de servicos

CPF:
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ANEXO IV

MEMORIA DE CALCULO E DISTRIBUIGAO DOS PROFISSIONAIS
NOS POSTOS DE TRABALHO

PROMOTORIAS POSTOS DE TRABALHO
PROFISSIONAIS

UNIDADE
ADMINISTRATIVA DIURNG NOTURNO

COMPLEXO SEDE 2 2
CIAC 2 2

ALMOXARIFADO 2 2
GERAL

EDIFICIO CASTELO 1 1

EDIFICIO
ATLANTICA

ED. BAY VIEW
BENFICA
BANGU
DUQUE DE CAXIAS
NOVA IGUACU
SAO GONCALO
NITEROI
CAMPOS
PETROPOLIS
TOTAL
TORNANTES?
TOTAL BOMBEIROS CIVIS
SUPERVISOR DE BOMBEIRO
TOTAL DE FUNCIONARIOS
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1- Tendo em vista o regime de trabalho do servico de Bombeiro Profissional civil ser de 12 horas de
servico por 36 horas de descanso, para a efetivacao de cada posto de trabalho sera necessaria a
contracao de 02 (dois) profissionais.

2 - Em decorréncia da limitacao de 36 horas de trabalhos semanais imposta pela lei n® 11.901/09,
faz-se necessario o acréscimo de 14 (quatorze) tornantes para cobrir as folgas dos profissionais da
escala principal.

3 - Para fiscalizacdao das atividades desenvolvidas pelos Bombeiros Civis, sera necessario o
emprego de 01 (um) Supervisor de Bombeiros

1. Justificativa da Contratacao

A contratacao de servico especializado de brigada de incéndio visa garantir a seguranca patrimonial
e a integridade fisica de servidores, membros, colaboradores e visitantes nas unidades do MPRJ. A
presenca de Bombeiros Civis é essencial para a prevencao e resposta imediata a sinistros,
conforme previsto na legislacao vigente, especialmente a Lei n° 11.901/2009, que regulamenta a
profissao de Bombeiro Civil.

A estrutura fisica do MPRJ é composta por diversos edificios administrativos e operacionais,
distribuidos em diferentes localidades, com fluxo continuo de pessoas e bens. A auséncia de
profissionais capacitados para atuacao em situacoes de emergéncia representa risco elevado a
continuidade dos servicos e a seguranca institucional. Assim, a contratacao da brigada de incéndio
é medida preventiva e estratégica, alinhada as diretrizes de gestdao de riscos e protecao
institucional.

2. Dimensionamento da Equipe

A definicao do quantitativo de profissionais foi realizada com base na analise dos postos de
trabalho existentes, considerando os turnos de funcionamento (diurno e noturno), o regime de
escala legal (12x36 horas) e a necessidade de cobertura integral das folgas semanais.

Distribuicao dos Postos de Trabalho:
- Postos Diurnos: 17

- Postos Noturnos: 17

- Total de Postos: 34

Escala Principal (2 profissionais por posto):
- Diurno: 17 x 2 = 34 profissionais

- Noturno: 17 x 2 = 34 profissionais

- Subtotal: 68 profissionais
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Tornantes (cobertura de folgas):
- Diurno: 7

- Noturno: 7

- Subtotal: 14 profissionais

Supervisor de Bombeiros Civis:
- 01 profissional para fiscalizacao e coordenacao das atividades

Total Geral de Profissionais:

- Bombeiros Civis: 68 (escala principal) + 14 (tornantes) = 82
- Supervisor: 01

- Total: 83 profissionais

3. Considerag¢odes Técnicas e Legais

A escala de trabalho adotada respeita o limite de 36 horas semanais previsto na Lei n° 11.901/2009,
sendo imprescindivel a contratacao de tornantes para garantir a continuidade do servico sem
sobrecarga de jornada. A inclusao de um supervisor visa assegurar o controle operacional, a
qualidade do servico prestado e o cumprimento das normas de seguranca.

4. Conclusao

A contratacao de 83 profissionais para a brigada de incéndio do MPRJ é tecnicamente justificada
pela necessidade de cobertura dos postos de trabalho em regime continuo, pela observancia da
legislacao vigente e pela importancia estratégica da prevencao de riscos. O servico contribuira
diretamente para a protecao das instalacdes, a seguranca das pessoas e a continuidade das
atividades institucionais.
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ANEXO V

DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

(A ser preenchido por funcionario do Ministério Publico que acompanhou a vistoria técnica)

Eu, )
portador do RG n°.: , CPF n°.: ,
representante da empresa , CNPJ
n°.: , declaro para fins de participacao na contratacao

emergencal, cujo objeto € o emprego de pessoa juridica especializada na prestacao de servico de
brigada de incéndio para execucado das atividades de prevencao e combate a principio de incéndio,
controle do panico e primeiros socorros, com fornecimento de equipamentos e materiais necessarios,
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, para os imoveis ocupados pelo Ministério PUblico do
Estado do Rio de Janeiro, vistoriei as areas onde serdao executados os servicos, tomando pleno

conhecimento das condicdes existentes no local.

, de de 2025.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

» Nome por extenso do representante legal da empresa:

« NUmero do RG do representante legal da empresa:

« NUmero do CPF do representante legal da empresa:
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Eu, )
portador do RG n°.: , CPF n°.:

matricula n°.: funcionario do Ministério Publico do Estado do Rio de

Janeiro, declaro que acompanhei a vistoria supracitada.

, de de 2025.

Assinatura do funcionario do MPRJ

« Nome por extenso do funcionario do MPRJ:

» NUmero do RG do funcionario do MPRJ:

« NUmero do CPF do funcionario do MPRJ:
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ANEXO VI

DOCUMENTO DE INDICACAO DE PREPOSTO

Declaro, para fins de comprovacéao junto ao MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO, que estou ciente da minha indicacao pela empresa

, inscrita no cnpj n° (razdo social e CNPJ da

organizagdo que indicou o preposto), para atuar como Preposto, sendo responsavel pela adequada
execucao do objeto deste contrato. Declaro, ainda, que detenho todas as informacdes necessarias para
sua execucao.

Afirmo também que o Preposto tera plenos poderes para tomar decisoes e solucionar
questdes relacionadas ao contrato com o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, sendo

o representante da Contratada perante a Contratante.

) de de 2025.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

¢ Nome por extenso do representante legal da empresa:

e Nome por extenso do preposto:
e Numero do RG do preposto:

e Numero do CPF do preposto:
e E-mail do preposto:

o Telefone de contato do preposto:
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ANEXO VI

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Contratante: Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

) QUANTIDADE DE PRECO PREGCO PREGO TOTAL
DESCRIGAO QUANTIDADE | ppofissionals | PORFUNCIONARIO | g g1oTAL 12 MESES
DE POSTOS DO POSTO
MENSAL
Bombeiro Civil 12 17 41
X 36 - diurno
) . 17 41
Bombeiro Civil 12
X 36 - noturno
. * 1
Supervisor de 0
Bombeiros
VALOR GLOBAL DA CONTRATAGAO

Valor total da proposta por extenso:

Validade da Proposta:

Prazo de entrega do material:

(Conforme Termo de Referéncia).

/ /

Dados para pagamento:

Banco:

Agéncia:

C/Corrente:
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&

Carimbo Padronizado de CNPJ:

(Local e Data): , de de

Assinatura do Responsavel pela Empresa:

Observacoes:

Vendedor Responsavel:

Telefone para contato: ( )
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ANEXO VI

CLAUSULA DE PROTEGAO DE DADOS

Da Protecao de Dados Pessoais

1. Na execucgéo do presente Contrato, ambas as partes reconhecem que seréo realizadas operagdes de tratamento de
dados pessoais, sendo que o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro (MPRJ) atuara como Controlador de dados,
definindo os meios e as finalidades do tratamento a ser realizado pelo Operador de dados (a CONTRATADA), a quem

cabera realizar operagcdes conforme instrugdées do MPRJ.

2. O presente Contrato esta inteiramente submetido a Lei n.° 13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados - “LGPD”), a
Lein.©12.965/14 (Marco Civil da Internet) e ao disposto na Resolugao n® 281, de 12 de dezembro de 2023, do Conselho
Nacional do Ministério Publico, que institui a Politica Nacional de Protegédo de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de
Protecdo de Dados Pessoais no Ministério Publico, obrigando-se a CONTRATADA a observar todos os seus termos e

condigdes.

3. Para o fiel cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA expressamente declara, para todos os efeitos legais, que:
a. Efetuou o mapeamento de todas as suas operacgdes de tratamento de dados e que nenhum
dado pessoal é tratado sem o devido enquadramento em pelo menos uma das hipdteses legais
previstas na LGPD;

b. Nomeouum Encarregado (DPO), o qual esta apto a atuar como canal de comunicagado com os

titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados (ANPD).

4. ACONTRATADA compromete-se, em relagdo aos dados pessoais coletados, a:

a. Nao os utilizar para propdsitos outros que ndo o exercicio das atividades previstas neste
contrato;
b. N&o os revelar a terceiros, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de
coOpias, resumos, compilagdes ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam os
referidos dados pessoais, salvo em caso de existéncia de alguma obrigacéo legal ou judicial;
C. Restringir o acesso a eles, divulgando-os apenas aqueles funcionarios e profissionais que
necessitem conhecé-los e na medida necessaria a execugdo de suas tarefas, e desde que tais
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funcionarios e profissionais estejam expressamente autorizados pelo MPRJa receber tais

informacgdes. Caso a CONTRATADA necessite divulgar qualquer dado pessoal a terceiro, a
CONTRATADA deverd, primeiramente, obter a permissao escrita do MPRJ para, posteriormente,
informar ao terceiro acerca da natureza confidencial e exclusiva das informacgoes;

d. Adotar medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranga que garantam a
inviolabilidade, a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos dados pessoais, nos
termos definidos na legislagdo, em normas administrativas do contratante e nos instrumentos
contratuais, tais como: (a) mecanismos de autenticacao de acesso aos registros, como sistemas
de autenticacao dupla para assegurar a individualizagdo do responsavel pela atividade, (b)
anonimizagao, pseudonimizagdo e encriptagcdo dos dados pessoais, quando aplicavel, (c)
recursos que permitam arestauragédo da disponibilidade e do acesso aos dados pessoais de forma
rapida em caso de incidente, e (d) processo de verificagdo continua da implementagédo das
referidas medidas técnicas e organizacionais;

e. Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com condi¢cdes de
rastreabilidade e de fornecer prova eletrdnica a qualquer tempo, contemplando os registros de
conexao e de acesso a aplicagbes, o arquivo acessado, 0 momento, a duragdo, o motivo, a
identidade do funcionario ou do responsavel pelo acesso, consulta ou divulgacao, e a identidade

dos destinatarios dos dados, se for o caso.

5. A CONTRATADA devera abster-se de tratar quaisquer dados pessoais sensiveis de forma ndo compativel com a
LGPD, com a Politica Geral de Privacidade do MPRJ e/ou outras leis aplicaveis, notadamente dados que revelem origem
étnica ou racial, opinides politicas, convicgdo religiosa, filiagdo a sindicado ou a organizagdo de carater religioso,

filoséfico ou politico, dados referentes a salde ou vida sexual, dados genéticos ou biométricos.

6. O MPRJ e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos

meios digitais, garantindo que:

a. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da LGPD, bem como com as determinagdes de érgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, as quais se submeteréo os servigos, e para propoésitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b. Otratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do servigo
contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria, no exercicio
regular de direito, por determinacgéo judicial ou por requisi¢cdo da ANPD;

c. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestagao do servico, esta seréd realizada apés prévia aprovagao do MPRJ,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencédo e gestdo. Os dados assim coletados sé

poderdo ser utilizados na execucgao dos servigos especificados neste contrato e em hipdtese
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alguma poderéao ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades;

c.1. eventualmente, podem as partes convencionar que o MPRJ serd responsavel por obter o
consentimento dos titulares;

d. Ossistemasque servirdo de base paraarmazenamento dos dados pessoais coletados seguem
um conjunto de premissas, politicas, especificagdes técnicas, devendo estar alinhados com a
legislagdo vigente e as melhores praticas de mercado;

e. Osdadosobtidos emrazao deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,
com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado
controle baseado emfuncgéao (role based access control) e com transparente identificagcao do perfil
dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada
transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o

compartilhamento desses dados com terceiros;

7. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condigdes acordadas nesta

cldusula, inclusive no tocante ao estrito cumprimento da LGPD.

8. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais,
implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais
absoluto dever de sigilo. A obrigacdo da CONTRATADA de manter os dados pessoais em absoluto sigilo e
confidencialidade permanecera em pleno vigor e efeito por tempo indeterminado, mesmo apds a expiragéo, resciséao,

resilicdo ou qualquer forma de término da relagdo contratual, por qualquer motivo.

9. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigagcdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegédo de Dados em vigor e, também, no atendimento de requisigdes

e determinagdes do Poder Judiciario e Orgéos de controle administrativo;

10. A CONTRATADA deve auxiliar no atendimento de obrigagdes perante titulares de dados pessoais, autoridades

competentes ou quaisquer outros legitimos interessados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis do pedido.

11. Uma parte devera informar a outra sempre que receber uma solicitagdo de um Titular de Dados a respeito de Dados
Pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder a qualquer solicitagdo, exceto nas instru¢des documentadas ou

conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Protegao de Dados em vigor.

12. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal por escrito com o Encarregado do MPRJ, no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagao ou risco de violagao
de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou suspeita. Referida notificagdo devera, no minimo:

a. Informar data e hora do incidente;

b. Informar data e hora da ciéncia pela contratada;

c. Descrever a natureza dos dados pessoais afetados, as categorias e o numero de titulares dos
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dados pessoais em questao;

d. Fornecerinformagdes sobre os titulares de dados pessoais envolvidos;

e. Informar as medidas técnicas e de segurancga utilizadas para a protegao dos dados pessoais;
f. Comunicar o nome e os detalhes de contato do encarregado ou responsavel por protegdo de
dados pessoais da CONTRATADA;

g. Descrever as provaveis consequéncias e riscos relacionados ao incidente de seguranga;

h. Descrever as medidas adotadas ou propostas a serem adotadas para solucionar o incidente
de seguranga; e

i. Descrever as medidas que foram ou serdo tomadas para reverter ou mitigar os efeitos das

perdas relacionadas ao incidente de seguranca.

12.1. Qualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposigoes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais
pela CONTRATADA, seus funcionarios ou terceiros autorizados acarretara a imposicdo de pena de multa de até 2%
(dois por cento) do faturamento da empresa, a ser aplicada pela autoridade nacional de protecdo de dados, na forma
do artigo 52, inc. Il, da LGPD.

13. A critério do Encarregado de Dados do MPRJ, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboragéo do
relatério de impacto a protegcao de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos

objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

14. As partes se comprometem a colaborar em eventual realizagédo de auditoria, onde aquele a ser auditado fornecera

todo o suporte necessario para a realizagdo das andlises por parte da equipe de auditoria.

15. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagado dos dados pessoais, sensiveis ou
nao, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo (30) dias, sob instrugdes e na medida do determinado
pelo MPRJ, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital,
fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigagéo legal ou outra hipotese

legal prevista na LGPD, estando apta a comprovar ao MPRJ essa excluséo de dados, sempre que for solicitada.

16. A CONTRATADA isentara o MPRJ de qualquer demanda administrativa, judicial ou extrajudicial relacionada ao
descumprimento das obrigagbes da CONTRATADA no que se refere ao tratamento de dados pessoais, cabendo
exclusivamente a CONTRATADA ressarcir quaisquer quantias que, eventualmente, o MPRJseja obrigado a
desembolsar em decorréncia de condenagodes judiciais, san¢gdes administrativas, multas, compensacgoes, juros, danos
e prejuizos em geral, relacionados a protegao de dados pessoais, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds ter sido
interpelada extrajudicialmente pelo MPRJ. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme o

estabelecido neste contrato, e, também, de acordo com o que dispde a Secéo lll, Capitulo VI, da LGPD.

17. Caso autorizada a subcontratagcdo, a CONTRATADA devera impor ao subcontratado as mesmas obrigagdes em

matéria de protecédo de dados presentes nesse instrumento contratual.
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18. Permanecem inalteradas as demais Clausulas e disposi¢cdes do Contrato original, desde que nao conflitem com o

disposto neste Instrumento.

19. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar os danos causados ao CONTRATANTE e aos titulares de dados pessoais em
razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais em violagdo da legislagdo de protegcdo de dados
pessoais ou deste contrato, seja diretamente ou por meio de seus empregados, representantes ou terceiros

contratados.
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